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Poznan, 09.12.2022 r.

ODPOWIEDZI NA PYTANIATI

MODYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

Sygnatura postepowania: 1400/DWO00/ZT/KZ/2022/0000106814

Sygnatura pisma: DL/LZ/KK/2022/2054

Ustugi SAP Enterprise Support w odniesieniu do Oprogramowania SAP w GK ENEA w okresie od 01.01.2023 r. do

31.12.2023r.

Dziatajac na podstawie rozdz. | pkt 1.9 - 1.10. oraz pkt. 1.12. Warunkéw Zamdwienia (dalej: WZ) Zamawiajacy udziela

odpowiedzi na pytania oraz modyfikuje tres¢ Warunkéw Zamowienia w przedmiotowym postepowaniu.

L.p. | Tresé

2. Pytanie:
Czy Zamawiajacy akceptuje petnomocnictwo do postepowania wystawione na dokumencie Wykonawcy, a
nie wg wzoru znajdujgcego sie w ztgczniku nr 3 doi warunkdéw Zamowienia?
Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz pytanie nie dotyczy tresSci WZ. Poprawnos$¢ ztozonych dokumentéw
Zamawiajacy bedzie oceniac po terminie sktadania ofert.
Wszelkie informacje dotyczgce przygotowania Oferty zostaty zamieszczone w WZ.

3. Pytanie:

Termin sktadania Ofert:
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane terminu skfadnia ofert na 15.12.2022 r.?

Stanowisko Wykonawcy

Ztozenie waznej oferty przez Wykonawce wymaga uzyskania czasochtonnych zgdd i uzgodnien na poziomie
regionalnym.

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zaproponowang zmiane.
W zwigzku z tym, Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Warunkdéw Zaméwienia w nastepujgcym zakresie:

BYtO:

ROZDZIAL | — INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

(...)

12. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT

12.1.0ferte nalezy ztozy¢ w postaci elektronicznej, za posrednictwem srodkdw komunikacji elektronicznej,
tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowa https://grupaenea.logintrade.net

W przypadku opisanym w pkt 9.1. lit. ¢) Warunkéw Zamdwienia, Oferte nalezy przesta¢ na adresy email
wskazane w pkt 1.18. Warunkow Zamdwienia
Oferte ztozy¢ nalezy w terminie do dnia 12.12.2022 r. do godz. 09:00.

()

PO ZMIANIE:

ROZDZIAL | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

(...)

12. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT

12.1.0ferte nalezy ztozy¢ w postaci elektronicznej, za posrednictwem srodkdw komunikacji elektronicznej,
tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowg https://grupaenea.logintrade.net

W przypadku opisanym w pkt 9.1. lit. ¢) Warunkéw Zamodwienia, Oferte nalezy przestac¢ na adresy email
wskazane w pkt 1.18. Warunkéw Zamdwienia
Oferte ztozy¢ nalezy w terminie do dnia 15.12.2022 r. do godz. 09:00.

()
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Pytanie:
5. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
Pkt 5.3

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang brzmienia pkt 5.3 na nastepujaca:

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajqcej
wykonanie Zamdwienia, Zamawiajgcy wymaga wykazania, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci obejmujgcej co najmniej dziatalnos¢
zwigzang z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie mniejszq niz 9 000 000,00 zt (stownie:
dziewiec milionow zfotych)”

Uzasadnienie:

Wykonawca proponuje obnizenie wysokosci polisy ubezpieczeniowej do kwoty dziewieciu milionow
ztotych, tak aby mégt skorzysta¢ z obecnie posiadanej polisy, bez koniecznosci zawierania nowej, co
mogtoby by¢ niemozliwe do realizacji biorgc pod uwage terminy postepowania oraz procedury
korporacyjne Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na zaproponowang zmiane.
W zwigzku z tym, Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Warunkdéw Zamdwienia w nastepujgcym zakresie:

BYLO:
ROZDZIAL | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

()

5. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA UDZIAtU W
POSTEPOWANIU

()

5.3. W celu potwierdzenia, ze Wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajace;j
wykonanie Zamowienia, Zamawiajagcy wymaga wykazania, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci obejmujgcej co najmniej dziatalnos$¢
zwigzang z przedmiotem zamodwienia na sume gwarancyjng nie mniejszg niz 10 000 000,00 zt (stownie:
dziesie¢ milionéw ztotych).

()

PO ZMIANIE:

ROZDZIAL | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

()

5. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA UDZIAtU W
POSTEPOWANIU

()

5.3.W celu potwierdzenia, ze Wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej

wykonanie Zamowienia, Zamawiajagcy wymaga wykazania, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosSci obejmujgcej co najmniej dziatalnosé
zwigzang z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie mniejszg niz 9 000 000,00 zt (stownie:
dziewie¢ milionow ztotych).

Pytanie:
ZALACZNIK NR 1 - FORMULARZ OFERTY
Tabela cenowa

Czy Zamawiajacy podzieli tabele dla ENEA Centrum Sp. z 0.0. w nastepujacy sposob?
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Wspoétczyn | Roczna oplata Kwartaty 2023 Optaty
Podstawa
. : ) nik % serwisowa w kwartalne —
Spétka naliczania oplat ) )
. naliczenia 2023 r. netto netto w PLN
serwisowych
opfaty w PLN
Pierwszy kwartat 2023
ENEA  Centrum Drugi kwartat 2023
Sp.z0.0. Trzedi kwartal 2023
Czwarty kwartal 2023

Uzasadnienie:
Uprawnienia licencyjne nabyte:
- przed 31.12.2020 r. posiadajg wspotczynnik 22,726% na rok 2023 r.

- po 31.12.2020 r. posiadajg wspodtczynnik 22,00% na rok 2023 r.

Stad dla przejrzystosci naliczania opfat serwisowych wnosimy o powyzsze rozdzielnie kwot dla ENEA
Centrum Sp. z 0.0. W przeciwnym wypadku konieczne bedzie usrednienie wspdtczynnika % naliczenia
optaty (aczkolwiek nie ma to wptywu na koricowa wartosé optaty serwisowej).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na wprowadzenie zaproponowanej zmiany.

BYtO:

ROZDZIAL 1ll - WYKAZ ZALACZNIKC)W

ZALACZNIK NR 1 — FORMULARZ OFERTY

(...)

1. Oferujemy wykonanie zamdwienia w sposdb i na warunkach okreslonych w Warunkach Zamowienia,
zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia (Rozdziat Il Warunkéw Zamdwienia), i na zasadach
okreslonych w umowie za cene (PLN):

W tym:
Podstawa ; Roczna Kwartaty 2023 Optaty
. . Wspétczyn optata kwartalne —
naliczania . .
Sspotka oofat nik % serwisowa netto w PLN
g p naliczenia w 2023 r.
serwisowy
ch optaty nettow
PLN
Pierwszy kwartat 2023
ENEA Drugi kwartat 2023
Centrum
Sp. z 0.0. Trzeci kwartat 2023
Czwarty kwartat 2023

()
ZALtACZNIK NR 9 - PROJEKT UMOWY

()

Zatacznik nr 8 do Umowy — Tabela Optat Serwisowych

Podstawa Roczna
. . . optata Optaty Data
) naliczania Wspétczy i ..
Spotka ootat nnik % serwisowa w kwartalne — wystawienia
.p ° 2023 r. netto netto w PLN Faktury
serwisowych
w PLN
31.03.2023
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ROZDZIAL 11l - WYKAZ ZALACZNIKOW
ZALACZNIK NR 1 — FORMULARZ OFERTY

okres$lonych w umowie za cene (PLN):

30.06.2023
ENEA Centrum
Sp. zo.0. 30.09.2023
31.12.2023
(...)
PO ZMIANIE:

1. Oferujemy wykonanie zamdwienia w sposdb i na warunkach okreslonych w Warunkach Zaméwienia,
zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamodwienia (Rozdziat || Warunkéw Zamowienia), i na zasadach

W tym:
Podstawa ; Roczna Kwartaty 2023 Optaty
. . Wspétczyn opfata kwartalne -
naliczania . .
Spétka oblat nik % serwisowa netto w PLN
o serV\Fl)isow naliczenia w 2023 r.
ch v optaty nettow
PLN
Pierwszy kwartat 2023
ENEA Drugi kwartat 2023
Centrum
Sp. z 0.0. Trzeci kwartat 2023
Czwarty kwartat 2023
(...)
ZALACZNIK NR 9 - PROJEKT UMOWY
()
Zatacznik nr 8 do Umowy — Tabela Optat Serwisowych
Roczna
Poc?stau{a . optata Optaty Data
, naliczania Wspotczy i ..
Spotka ontat nnik % serwisowa w kwartalne - wystawienia
.p ’ 2023 r. netto netto w PLN Faktury
serwisowych
w PLN
31.03.2023
ENEA Centrum 30.06.2023
Sp. z 0.0. 30.09.2023
31.12.2023

(...)

Pytanie:

ZAtACZNIK NR 1 - FORMULARZ OFERTY

Oswiadczenie

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie pkt. i)?
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i) w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekazemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, ktdry(e)
dotyczq przedmiotu umowy i bedq nastepnie wskazywane na wystawionej przez nas fakturze VAT,

Uzasadnienie:

Wykonawca nie posiada ustalonych kodéw PKWiU i nie umieszcza ich na fakturach.

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, iz modyfikuje wskazane przez Wykonawce oswiadczenie w nastepujgcym zakresie:
BYtO:

ROZDZIAL Ill - WYKAZ ZAtACZNIKOW

ZAtACZNIK NR 1 - FORMULARZ OFERTY

3. Oswiadczam(y), ze:

(--)

i) w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekazemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, ktéry(e)
dotyczg przedmiotu umowy i bedg nastepnie wskazywane na wystawionej przez nas fakturze VAT,

(..)

PO ZMIANIE:

ROZDZIAL Ill - WYKAZ ZAtACZNIKOW

ZAtACZNIK NR 1 — FORMULARZ OFERTY

3. Oswiadczam(y), ze:

(...)

i) w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekazemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, ktéry(e)
dotycza przedmiotu umowy i-beda-rasteprie-wskazywane-na-wystawionej-przez-nasfakiurze- VAT,

(...)

Pytanie:
ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
ARTYKUL 1. Oswiadczenia Stron i definicje, pkt 2.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane brzmienia pkt 2. na nastepujaca:

»Wykonawca zapewnia, ze na dzieri zawarcia Umowy posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w kwocie niemniejszej niz 9 000 000,00 zt (stownie:
dziewieé milionéw ztotych) i moze okazac je w ciggu 2 dni roboczych, na kazde pisemne (e-mail) zgdanie
Zamawiajgcego w okresie obowigzywania Umowy.”

Uzasadnienie:

Jak w pytaniu 2 powyze;j.

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na zaproponowang zmiane.
W zwigzku z tym, Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Warunkéw Zamédwienia w nastepujgcym zakresie:

BYtO:
ROZDZIAL lIl - WYKAZ ZALACZNIKéW
(...)
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)
ARTYKUL 1. Oswiadczenia Stron i definicje
(...)

2. Wykonawca zapewnia, ze na dzien zawarcia Umowy posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w kwocie niemniejszej niz 10 000 000,00 zt
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(stownie: dziesie¢ miliondéw ztotych) i moze okazac je w ciggu 2 dni roboczych, na kazde pisemne (e-mail)
zadanie Zamawiajgcego w okresie obowigzywania Umowy.

()

PO ZMIANIE:
ROZDZIAL lll - WYKAZ ZAtACZNIKC')W
(...)
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)
ARTYKUL 1. Oswiadczenia Stron i definicje

()

2. Wykonawca zapewnia, ze na dzien zawarcia Umowy posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w kwocie niemniejszej niz 9 000 000,00 zt
(stownie: dziewiec milionow ztotych) i moze okazac je w ciggu 2 dni roboczych, na kazde pisemne (e-mail)
zadanie Zamawiajgcego w okresie obowigzywania Umowy.

()

Pytanie:
ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY

ARTYKUL 3. Zobowigzania Stron pkt 3.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane brzmienia pkt 3. na nastepujaca:

1. Wykonawca bedzie realizowat Umowe tak, aby w przypadku jesli nie bedzie to konieczne nie
ingerowac w dostepnos¢ Systemu dla jego uzytkownikdw w GK ENEA. Jesli bedzie to mozliwe, Wykonawca
powiadomi Zamawiajacego o planowanym terminie podjecia dziatan, ktére moga wptynac na dostepnosc
Systemu. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swoj koszt wszystkich
ewentualnych pozwolen, koncesji, certyfikatow bezpieczenstwa wymaganych od Wykonawcy przez
obowigzujace przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

Uzasadnienie;

Ustugi serwisowe SAP Enterprise Support realizowane sg przez ponad 20 tysiecy konsultantéw producenta
oprogramowania SAP oraz wedtug globalnych procedur producenta, ktére nie uwzgledniajg wymogu
Zamawiajacego. Wykonawca nie ma mozliwosci zagwarantowania szczegdlnych warunkow realizacji
umowy dla Zamawiajgcego przy takiej ilosci potencjalnych konsultantéw, ktérzy moga wykonywac prace
na rzecz Zamawiajgcego.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane zapisu w art. 3 ust. 3 Umowy.

Uzasadnienie:

Prace realizowane przez Wykonawce, ktore mogg mie¢ wptyw na dostepnosé systemu Zamawiajgcego
muszg by¢ prowadzone w uzgodnieniu z Zamawiajagcym, po nadaniu odpowiednich dostepéw
konsultantom i pod nadzorem wyznaczonych pracownikdw Zamawiajgcego. Biezgca komunikacja stron w
tym przypadku jest niezbedna.

Pytanie:

ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY

ARTYKUL 6. Wynagrodzenie

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie ust 2. o nastepujacym brzmieniu:
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,Kwota wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej zawiera Optate wznowieniowg, za okres od dnia
01 stycznia 2023 r. do dnia podpisania Umowy, ktdra zostanie wliczona w ptatnosci nalezne za pierwszy
Okres Rozliczeniowy. (skresli¢ w finalnej wersji Umowy jezeli data zawarcia Umowy jest w roku 2022).”

Uzasadnienie:
Wnosimy o dodanie powyziszego zapisu, gdyz istnieje ryzyko, ze przedmiotowa umowa nie zostanie
zawartaw 2022 .

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do Umowy zaproponowanego zapisu.
W zwigzku z tym, Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Warunkdéw Zamowienia w nastepujacym zakresie:

BYtO:
ROZDZIAL lll - WYKAZ ZALACZNIKC')W
(...)
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)

ARTYKUL 6. Wynagrodzenie
1. Strony ustalajg, iz z tytutu wykonywania Ustug objetych przedmiotem Umowy Wykonawca
otrzyma facznie wynagrodzenie w wysokosci netto: .................. ztotych (stownie: ..o.ovevevevivrrere
ztotych, ..../100).
2. Wynagrodzenie z tytutu Swiadczenia Ustug SAP Enterprise Support, bedzie ptatne z dotu za
poszczegdlne Okresy Rozliczeniowe. Warto$¢ optat serwisowych w poszczegdlnych Okresach
Rozliczeniowych oraz daty wystawienia faktur, zostaty okreslone w Zatgczniku Nr 8 do Umowy.
3. Do wyzej okreslonych kwot wynagrodzenia netto Wykonawcy zostanie doliczony podatek VAT w
wysokosci wynikajgcej z wtasciwych przepiséw obowigzujacych w dniu wystawienia faktury.

()

PO ZMIANIE:
ROZDZIAL Il - WYKAZ ZAI.ACZNIK()W
(...)
ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)

ARTYKUL 6. Wynagrodzenie
1. Strony ustalajg, iz z tytutu wykonywania Ustug objetych przedmiotem Umowy Wykonawca
otrzyma facznie wynagrodzenie w wysokosci netto: .................. ztotych (stownie: ......ccoovvveeveveevennennnn.
ztotych, ..../100).
2. Kwota wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej zawiera Optate wznowieniowa, za okres
od dnia 01 stycznia 2023 r. do dnia podpisania Umowy, ktdra zostanie wliczona w ptatnosci nalezne za
pierwszy Okres Rozliczeniowy. (skresli¢ w finalnej wersji Umowy jezeli data zawarcia Umowy jest w roku
2022).
3. Wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia Ustug SAP Enterprise Support, bedzie ptatne z dotu za
poszczegdlne Okresy Rozliczeniowe. Warto$¢ optat serwisowych w poszczegdlnych Okresach
Rozliczeniowych oraz daty wystawienia faktur, zostaty okreslone w Zatgczniku Nr 8 do Umowy.
4, Do wyzej okreslonych kwot wynagrodzenia netto Wykonawcy zostanie doliczony podatek VAT w
wysokosci wynikajgcej z wtasciwych przepisow obowigzujgcych w dniu wystawienia faktury.
(...)
W zwigzku z wprowadzonym zapisem numeracja w artykule 6 ulegta modyfikacji.
Projekt umowy po modyfikacjach stanowi zatacznik do niniejszego pisma.
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10. | Pytanie:
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
ARTYKUL 6. Wynagrodzenie pkt 9.
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang brzmienia pkt 9. na nastepujaca:
9. Termin wymagalnosci faktury wynosi 30 dni od daty wystawienia faktury. Btednie wystawiona faktura
lub wystawiona w sposdéb sprzeczny z warunkami Umowy zostanie zwrdcona przez Zamawiajgcego celem
jej korekty i nie bedzie rodzita po stronie Zamawiajgcego obowigzku jej zaptaty.
Uzasadnienie
Rekomendacja organizacyjno-doprecyzowujgca Wykonawcy.
Odpowiedi:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.
Uzasadnienie:
Wykonawca ma mozliwosc¢ przestania faktury droga elektroniczng w dniu jej wystawienia, co zabezpiecza
jego oczekiwania co do terminu wymagalnosci.
11. | Pytanie:
ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
ARTYKUL 7. Odpowiedzialno$¢ Pkt. 1
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane brzmienia pkt 1. na nastepujaca:
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, bez wzgledu na podstawe prawng roszczenia (tj.
zarowno z tytutu niewykonania lub niewtasciwego wykonania zobowigzan, jak i z tytutu czynu
niedozwolonego), ksztattowac sie bedzie zgodnie postanowieniami Zatgcznika Nr 5 — Plan Ustug SAP
Enterprise Support oraz niniejszego paragrafu.
Uzasadnienie
Zaroéwno umowa jak i Plan Ustug SAP Enterprise Support regulujg kwestie odpowiedzialnosci.
Odpowiedi:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.
Uzasadnienie:
Zapisy wprowadzone w propozycji Umowy sg zgodne z wewnetrznymi wytycznymi w zakresie zapiséw
umownych, obowigzujgcymi u Zamawiajgcego.
12. | Pytanie:

ZAYACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
ARTYKUL 7. Odpowiedzialno$¢ Pkt. 3

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane brzmienia pkt 3. na nastepujaca:

3. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy kar umownych w nastepujqgcych
przypadkach, w nastepujgcej wysokosci:

a) w przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce lub przez
Zamawiajgcego - w wysokosci 5% wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy;

b) za kazde naruszenie przez Wykonawce, ktoregokolwiek z postanowier o zachowaniu poufnosci,
o ktorym mowa w art. 11 Umowy - w wysokosci 50.000 PLN, za kazde naruszenie.

Uzasadnienie

Powyzszy poziom kar zostat zaakceptowany w poprzedniej umowie oraz zostat uzgodniony regionalnie w
organizacji Wykonawcy jako szczegdlny wyjatek. Zwiekszenie poziomu kar prawdopodobnie spowoduje
brak akceptacji warunkéw przedmiotowej umowy przez Wykonawce.
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Odpowiedi:
Zamawiajacy wyraza czesciowg zgode na zaproponowang zmiane w zapisach art. 7 ust. 3 Umowy.
W zwigzku z tym, Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Warunkdéw Zamowienia w nastepujacym zakresie:

BYtO:
ROZDZIAL lIl - WYKAZ ZALACZNIKC')W
(...)
ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)

ARTYKUL 7. Odpowiedzialno$¢

(...)

3. Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy kar umownych w nastepujacych
przypadkach, w nastepujgcej wysokosci:
a) w przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce lub przez
Zamawiajacego - w wysokosci 10 % wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy;
b) za kazde naruszenie przez Wykonawce, ktéregokolwiek z postanowien o zachowaniu poufnosci, o
ktorym mowa w art. 11 Umowy - w wysokosci 50.000 PLN, za kazde naruszenie

(..)

PO ZMIANIE:
ROZDZIAL Ill - WYKAZ ZAtACZNIKOW
(...)
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)

ARTYKUL 7. Odpowiedzialnos$¢

(...)

3. Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy kar umownych w nastepujacych
przypadkach, w nastepujgcej wysokosci:
a) w przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 5 %
wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy;
b) za kazde naruszenie przez Wykonawce, ktéregokolwiek z postanowien o zachowaniu poufnosci, o
ktéorym mowa w art. 11 Umowy - w wysokosci 50.000 PLN, za kazde naruszenie

()

13.

Pytanie:
ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
ARTYKUL 7. Odpowiedzialnos¢ Pkt. 4

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane brzmienia pkt 4. na nastepujaca:

4. Catkowity limit kar umownych z tytutu wykonania Umowy nie moze przekroczy¢ 20% wartosci
wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy i zawarty jest w limicie odpowiedzialnosci
kontraktowej za jej wykonanie wynoszgcym 100% wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust.
1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.

Uzasadnienie

Jak pytaniu powyzej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowang zmiane w zapisach art. 7 ust. 4 Umowy

W zwigzku z tym, Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Warunkdw Zamowienia w nastepujgcym zakresie:
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BYtO:
ROZDZIAL Ill - WYKAZ ZALACZNIKOW
(...)
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)

ARTYKUL 7. Odpowiedzialnos¢

(...)

4, Catkowity limit kar umownych z tytutu wykonania Umowy nie moze przekroczy¢ 30% wartosci
wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy i zawarty jest w limicie odpowiedzialnosci
kontraktowej za jej wykonanie wynoszacym 100% wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust.
1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.

()

PO ZMIANIE:
ROZDZIAL 1ll - WYKAZ ZALACZNIKC')W
(...)
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)

ARTYKUL 7. Odpowiedzialno$¢

(-..)

4, Catkowity limit kar umownych z tytutu wykonania Umowy nie moze przekroczy¢ 20% wartosci
wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy i zawarty jest w limicie odpowiedzialnosci
kontraktowej za jej wykonanie wynoszgcym 100% wartosci wynagrodzenia netto okres$lonego w art. 6 ust.
1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.

(..)

14.

Pytanie:
ZAtACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY

ARTYKUL 9. Rozwigzanie Umowy, pkt 2.
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje pkt 2. w nastepujacy sposdb:

Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia,
w zakresie, w jakim nie zostafa ona jeszcze wykonana przez Wykonawce, na podstawie oswiadczenia
ztoZzonego - pod rygorem niewaznosci - na pismie lub w formie elektronicznej, o ktérej mowa w art. 78(1)
Kodeksu cywilnego. W przypadkach okreslonych w ust. 1 lit. a, lit. b warunkiem ztozenia oswiadczenia o
wypowiedzeniu jest wczesniejsze pisemne wyznaczenie przez Zamawiajgcego Wykonawcy nowego terminu
wynoszgcego co najmniej 10 dni roboczych na realizacje Ustugi zgodnie z Umowgq. Rozwigzanie jest
dopuszczalne, jesli termin ten nie zostanie dochowany i Wykonawca nie uzasadni przyczyn jego
przekroczenia. W_zawiadomieniu pisemnym wyznaczajgcym dany termin zawarte powinno zostac
ostrzezenie o takich konsekwencjach niezastosowania sie do terminu. Strony zgodnie potwierdzajg, Ze
Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe wytgcznie w zakresie, w jakim nie zostata ona jeszcze wykonana.

Uzasadnienie

Doprecyzowanie wzorem poprzednich umoéw. Wykonawca rekomenduje uwzglednienie wyzej
wymienionych zmian z uwagi na zasadnos$¢ powiadomienia o naruszeniu, uwzglednienia prawa
Wykonawcy do wyjasnien (tym bardziej, ze mogga zaistnie¢ okolicznosci po stronie Zamawiajgcego lub
niezalezne od Stron).

Odpowiedi:
Zamawiajacy zastosuje w czesci propozycje Wykonawcy.
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Uzasadnienie:

Wykonawca otrzymujac zawiadomienie, ktére wynika z niniejszego zapisu Umowy, znajac powdd jego
otrzymania jest Swiadomy konsekwencji niezastosowania sie.

Wg Zamawiajgcego okres 10 dni roboczych jest zbyt diugi na dostosowanie sie Wykonawcy do
zastosowania sie do warunku realizacji Ustugi zgodnie z Umowag i moze spowodowac¢ duze konsekwencje
dla Stron.

Fakt, ze rozwigzanie dotyczy wytgcznie zakresu, w ktorym Umowa jest niewykonana jest wskazany w
pierwszym zdaniu tego zapisu.

W zwigzku z tym, Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Warunkdw Zamoéwienia w zakresie art.9 ust. 2
Projektu Umowy:

BYtO:
ROZDZIAL lIl - WYKAZ ZALACZNIKC')W
(...)
ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY
(...)

ARTYKUL 9. Rozwigzanie Umowy
(...)
2. Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia, w zakresie, w jakim nie zostata ona jeszcze wykonana przez Wykonawce, na podstawie
oswiadczenia ztozonego - pod rygorem niewaznosci - na pismie lub w formie elektronicznej, o ktérej mowa
w art. 78(1) Kodeksu cywilnego. W przypadkach okreslonych w ust. 1 lit. a, lit. b warunkiem ztozenia
oswiadczenia o wypowiedzeniu jest wczesniejsze wyznaczenie przez Zamawiajgcego Wykonawcy nowego
terminu wynoszgcego co najmniej 5 dni roboczych na realizacje Ustugi zgodnie z Umowag. Rozwigzanie jest
dopuszczalne, jesli termin ten nie zostanie dochowany i Wykonawca nie uzasadni przyczyn jego
przekroczenia.

(..)

PO ZMIANIE:

ROZDZIAL 11l - WYKAZ ZALACZNIKOW
(...)

ZALACZNIK NR 9 — PROJEKT UMOWY

(...)
ARTYKUL 9. Rozwigzanie Umowy

()

2. Zamawiajacemu przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia, w zakresie, w jakim nie zostata ona jeszcze wykonana przez Wykonawce, na podstawie
oswiadczenia ztozonego - pod rygorem niewaznosci - na pismie lub w formie elektronicznej, o ktérej mowa
w art. 78(1) Kodeksu cywilnego. W przypadkach okreslonych w ust. 1 lit. a, lit. b warunkiem ztozenia
oswiadczenia o wypowiedzeniu jest wczesniejsze wyznaczenie przez Zamawiajgcego Wykonawcy nowego
terminu wynoszacego co najmniej 7 dni roboczych na realizacje Ustugi zgodnie z Umowa. Rozwigzanie jest
dopuszczalne, jesli termin ten nie zostanie dochowany i Wykonawca nie uzasadni przyczyn jego
przekroczenia.

(...)

15.

Pytanie:
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane terminu sktadnia ofert na 15.12.2022 r.?
Stanowisko Wykonawcy
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regionalnym.

Ztozenie waznej oferty przez Wykonawce wymaga uzyskania czasochtonnych zgdd i uzgodnien na poziomie

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zaproponowang zmiane.
W zwigzku z tym, Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Warunkdw Zamowienia w nastepujgcym zakresie:

BYtO:
ROZDZIAL | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

()
12. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT

tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowa https://grupaenea.logintrade.net

W przypadku opisanym w pkt 9.1. lit. c) Warunkdéw Zamowienia, Oferte nalezy przestac¢ na adresy email
wskazane w pkt 1.18. Warunkéw Zamdwienia
Oferte ztozy¢ nalezy w terminie do dnia 12.12.2022 r. do godz. 09:00.

()

PO ZMIANIE:
ROZDZIAL | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

(...)
12. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT

tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowa https://grupaenea.logintrade.net
W przypadku opisanym w pkt 9.1. lit. ¢) Warunkéw Zamoéwienia, Oferte nalezy przesta¢ na adresy email
wskazane w pkt 1.18. Warunkow Zamdwienia

Oferte ztozy¢ nalezy w terminie do dnia 15.12.2022 r. do godz. 09:00.

()

Powyisze informacje nalezy traktowac jako integralng czes¢ WZ.
Z powazaniem

Zatgczniki:
1) Formularz Oferty po modyfikacji (wersja edytowalna i nieedytowalna)

2) Projekt umowy po modyfikacji

Otrzymuja:
1) Wykonawcy — na strone https://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa

2) a/a

Signed by /
Podpisano przez:

Karolina Kopylec
Date / Data:

2022-12-09
11:27
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oznaczenie sprawy:
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ZAtACZNIK NR 1. FORMULARZ OFERTY (SKEADANE WRAZ Z OFERTA) — PO MODYFIKACJI

(nazwa Wykonawcy)

Oferta w postepowaniu

Ja, nizej podpisany (My nizej podpisani):

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

Sktadam(y) oferte na wykonanie zamdwienia, ktérego przedmiotem jest:

Ustugi SAP Enterprise Support w odniesieniu do Oprogramowania SAP w GK ENEA w okresie od 01.01.2023 r.

do 31.12.2023 r.

1. Oferujemy wykonanie zamdwienia w sposéb i na warunkach okreslonych w Warunkach Zaméwienia, zgodnie
z Opisem Przedmiotu Zamdwienia (Rozdziat Il Warunkéw Zamdéwienia), i na zasadach okreslonych w umowie
za cene (PLN):
tACZNA CENA NETTO OFERTY:

CENA NETTO ....ocvererreernnrnssansnssnssasnssnsanannns zt
CENA NETTO SEOWNIE: .....cccccouieinereninneresnnssssnssesssssssssesssasesssnsesssssesssssssssasssnsasssnssensssssnsss senssssssasesssnesansassans z
W tym:
Wspotczyn | Roczna opfata Kwartaty 2023 Optaty
Podstawa . .
) . . nik % serwisowa w kwartalne —
Spoétka naliczania optat . .
i naliczenia 2023 r. netto netto w PLN
serwisowych
optaty w PLN
Pierwszy kwartat 2023
ENEA Centrum Drugi kwartat 2023
Sp. z o0.0. Trzeci kwartat 2023
Czwarty kwartat 2023
Pierwszy kwartat 2023
Drugi kwartat 2023
ENEA S.A. -
Trzeci kwartat 2023
Czwarty kwartat 2023
Pierwszy kwartat 2023
ENEA

Wytwarzanie Sp. z

Drugi kwartat 2023

Trzeci kwartat 2023

0.0. Czwarty kwartat 2023
Pierwszy kwartat 2023
ENEA Operator Sp. Drugi kwartat 2023
Z 0.0. Trzeci kwartat 2023
Czwarty kwartat 2023
RAZEM
2. Wykonamy przedmiot zamdwienia zgodnie z terminami wskazanymi w rozdz. | pkt 4 WZ.




oznaczenie sprawy:
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3. Oswiadczam(y), ze:

a)
b)

jestem(smy) zwigzany(i) niniejszg ofertg przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert,
zamowienie wykonam(y):

[ ] samodzielnie / [_] z udziatem podwykonawcéw

Czesci zamdwienia, ktére zostang zrealizowane przy udziale podwykonawcow:

Dane podwykonawcy - e
Lp. Czesci zamodwienia
(nazwa, adres, numer NIP)

1.

Jednoczesnie oswiadczam(y), iz za dziatania i zaniechania wyzej wymienionych podwykonawcéw

ponosze(simy) petng odpowiedzialnos¢ w stosunku do Zamawiajgcego jak za swoje witasne.

c)
d)
e)

f)
g)

otrzymatem(lismy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty,

wyrazamy zgode na wprowadzenie skanu naszej oferty do Platformy Zakupowej Zamawiajacego,
akceptuje(emy) tres¢ Warunkéw Zamowienia i w razie wybrania mojej (naszej) oferty zobowigzuje(emy) sie
do podpisania Umowy, zgodnej z projektem stanowigcym Zatgcznik nr 9 do Warunkéw Zamdwienia,
wszelkie informacje zawarte w formularzu oferty wraz z zatgcznikami sg zgodne ze stanem faktycznym,

nie posiadam (my) powigzan z Zamawiajacym, ktére prowadzg lub mogtyby prowadzi¢ do braku
niezaleznosci lub konfliktu intereséw w zwiazku z realizacjg przez reprezentowany przeze mnie (przez nas)
podmiot przedmiotu zamdwienia,

zapoznatem(lismy) sie z postanowieniami kodeksu postepowania dla dostawcow i partneréw biznesowych
Grupy ENEA dostepnymi pod adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-

kontrahentow oraz zobowigzuje(emy) sie do ich przestrzegania,

w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekazemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, ktéry(e) dotycza
przedmiotu umowy--beda-rasteprie-wskazywane-na-wystawionej-przez-has-fakturze VAT,

jesteSmy podmiotem, w ktérym Skarb Panstwa posiada bezposrednio lub posrednio udziaty [dodatkowa
informacja do celéw statystycznych]: [_] tak / [_] nie

osobg uprawniong do udzielania wyjasnien Zamawiajgcemu w imieniu Wykonawcy jest:

informacje o aukcji elektronicznej nalezy przestac¢ na adres e-mail: .......cceeveveceecicrecenenene

Dane osobowe 0sdb reprezentujgcych, pracownikdw Zamawiajgcego, ktére zostaty przekazane Wykonawcy
w ramach niniejszego postepowania, przetwarzane bedg zgodnie z klauzulg informacyjng, ktorej tresé:

[] dostepna jest na stronach internetowych Wykonawcy - link do klauzul; http://www. ...... (uzupetnic -
jesli dotyczy)

[_] przekazana zostata jako zatacznik do Oferty.

4. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej podajemy dane, niezbedne do zawarcia Umowy:

[nalezy uzupetni¢, o ile dane sg znane na etapie sktadania oferty]

a)
b)

W moim(naszym) imieniu umowe zawrze Pan(i).......... Petnigcy(a) funkcje..........

W celu realizacji przedmiotu Umowy, wyznaczam(y) osobe odpowiedzialng za prawidtowg realizacje
Umowy — Koordynatoréw Umowy:

Imie i nazwisko:

e-mail: .....

nr tel. .....

miejscowosc i data Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy

Strona 2z 62
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oznaczenie sprawy:
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ZAtACZNIK NR 9. PROJEKT UMOWY — PO MODYFIKACII

UMOWA RAMOWA NR CRU/U/1400/90000............ /2022

UMOWA NA UStUGI SAP ENTERPRISE SUPPORT W ODNIESIENIU DO OPROGRAMOWANIA SAP W GK ENEA
W OKRESIE OD 01.01.2023R. DO 31.12.2023 R.
(dalej, jako Umowa)

zawarta W dniu .eeeeeceenenas 2022 roku pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, Plac Wtadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000477231,
NIP 7770002843, REGON 630770227, kapitat zaktadowy: 103.929.000,00 zt, reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci Umowy zamiennie ,,Wykonawcg” razem tgcznie, jako ,,Strony”, a kazda z osobna takze, jako
,Strona”.

Strony zawieraja niniejsza umowe o wspotpracy obejmujgcg swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego Ustug SAP
Enterprise Support i nadajg jej nastepujacg tresé:

ARTYKUL 1. Oswiadczenia Stron i definicje

1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Umowe zgodnie z trescig ztozonej Oferty z dnia ...... , ktéra stanowi
Zatgcznik Nr 1 do Umowy oraz protokotem z negocjacji z dnia ............. W przypadku braku zgodnosci pomiedzy
trescig Oferty a trescig Umowy rozstrzygajace znaczenie majg zapisy Umowy, ktére majg takze pierwszenstwo
stosowania w przypadku ich sprzecznosci z trescig Zatacznikdw do Umowy.

2. Wykonawca zapewnia, ze na dzien zawarcia Umowy posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w kwocie niemniejszej niz 9 000 000,00 zt (stownie: dziewiec
milionow ztotych) i moze okazac je w ciggu 2 dni roboczych, na kazde pisemne (e-mail) zgdanie Zamawiajgcego
w okresie obowigzywania Umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jako podmiot odpowiedzialny za realizacje Ustug dla Systemu, zapewnia w catym
okresie obowigzywania Umowy dostepnos$¢ zespotu doswiadczonych i wykwalifikowanych specjalistow z
zakresu Ustug stanowigcych przedmiot Umowy, wobec czego gwarantuje nalezyte jej wykonywanie w sposob
okreslony w Umowie.

4. Zamawiajacy przewiduje, ze w celu usprawnienia procesu realizacji zamdwienia wykonywanie niektérych
swoich uprawnien wynikajgcych z Umowy Zamawiajgcy moze powierzy¢ wspotpracujagcym z nim podmiotom
zewnetrznym, ktore beda dziataé¢ przy wykonywaniu Umowy w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego. W kazdej
tego rodzaju sytuacji, Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do wskazania tozsamosci podmiotu zewnetrznego,
wyznaczonego do wspotdziatania z Wykonawca w celu realizacji Ustugi, przed upowaznieniem takiego podmiotu
do wykonywania wyzej wskazanych uprawnien. Wykonawca bedzie uprawniony do odmowy udzielenia zgody na
takie powierzenie oraz — w konsekwencji — odmowy i Swiadczenia Ustug serwisowych, jesli tozsamosé podmiotu
zewnetrznego bedzie budzi¢ jego uzasadnione zastrzezenia merytoryczne lub biznesowe. Jednakze,
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Wykonawca nie odmoéwi zgody w sytuacji, gdy takie powierzenie nie bedzie prowadzito do naruszenia

warunkow licencji na Oprogramowanie SAP i zwigzang z nim dokumentacje. Zgoda Wykonawcy nie jest

wymagana w odniesieniu do podmiotéw z GK ENEA. Tym samym Strony zgodnie o$wiadczajg, ze podmioty
takie - na mocy umowy zawartej przez nie z Zamawiajgcym lub udzielonych im petnomocnictw - moga, w toku
wykonywania niniejszej Umowy, na podstawie decyzji podjetej przez Zamawiajacego i zgody wyrazonej przez

Wykonawce (z zastrzezeniem ww. sytuacji, w ktérych zgoda nie jest wymagana), wykonywac niektére prawa

Zamawiajacego wynikajace z Umowy. W celu unikniecia watpliwosci Strony wskazujg, ze za dziatania i

zaniechania podmiotéw zewnetrznych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, Zamawiajgcy odpowiada, jak za

wtasne dziatania i zaniechania.
5. Strony przyjmuja nastepujgce definicje poje¢ zwigzanych z wykonywaniem Ustug, ktére sg przedmiotem

Umowy:

e Grupa Kapitatowa ENEA/GK ENEA — rozumiana zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 44 Ustawy o Rachunkowosci,
oznacza ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu oraz podmioty, wobec ktdérych jest ona jednostkg dominujaca
(zgodnie z definicjg w art. 3 ust. 1 pkt 37 Ustawy o Rachunkowosci).

e Infrastruktura Sprzetowa /IT — posiadane przez Zamawiajgcego urzadzenia komputerowe wraz
z oprogramowaniem (w tym serwery, pamieci masowe, osprzet sieciowy, urzagdzenia archiwizacji danych,
stanowiska robocze, urzadzenia drukujgce) dedykowane dla realizacji zadan Systemu.

e Konsultant — osoba o odpowiedniej wiedzy i kwalifikacjach, wyznaczona przez Wykonawce lub SAP do
realizacji Ustug.

e Okres Rozliczeniowy — kwartat kalendarzowy, przy czym pierwszy Okres Rozliczeniowy w przypadku, gdyby
Umowa zostata zawarta przez Strony po 01 stycznia 2023r. obejmuje okres za jaki zostanie naliczona Optata
wznowieniowa tj. od 01 stycznia 2023 r. do dnia zawarcia Umowy.

e Oprogramowanie SAP/Oprogramowanie — wszelkie oprogramowanie, na ktére Zamawiajacy lub Spétka GK
ENEA, lub Spotka Wydzielana lub nastepca prawny Spotki GK ENEA (funkcjonujgcy poza GK ENEA ze wzgledu
na procesy transformacji w ramach projektu dekarbonizacji) na podstawie stosownych porozumien z
Wykonawcg i SAP wykorzystuje lub posiada licencje udzielone przez SAP, SAP SE, Business Objects Software
Limited oraz kazdga ze spoétek powigzanych z wymienionymi wczeéniej lub udzielone naich zlecenie i wszelkie
nowe wersje Oprogramowania udostepnione przez wymienione podmioty Zamawiajgcemu lub Spétce GK
ENEA lub Spdtce Wydzielanej, lub nastepcy prawnemu Spétki GK ENEA (funkcjonujgcy poza GK ENEA ze
wzgledu na procesy transformacji w ramach projektu dekarbonizacji) na podstawie stosownych porozumien
z Wykonawcg i SAP. Wykaz Oprogramowania objetego zakresem Umowy zawiera Zatgcznik Nr 4 do Umowy.
W Zataczniku Nr 4 oznaczono Oprogramowanie w stosunku do ktérego odnosi sie Plan Specjalnego
Wsparcia.

e Optata wznowieniowa - opfata naliczana przez Producenta Oprogramowania SAP w przypadku ewentualnego
zaistnienia sytuacji przerwania ciggtosci umow serwisowych. W wyniku uiszczenia powyzszej optaty
Zamawiajacy uzyskuje uprawnienia licencyjne do korzystania z Oprogramowania, w tym pakietéw
korekcyjnych, ktére zostaty wykonane przez SAP SE w okresie, gdy doszto do przerwania ciggtosci uméw
serwisowych. Optata wznowieniowa réwna jest wartosci Ustug serwisowych za okres od wygasniecia
poprzedniej umowy serwisowej do daty wznowienia tychze Ustug serwisowych.

e Plan Ustug — ustugi SAP Enterprise Support Swiadczone przez Producenta Oprogramowania w odniesieniu do
wszystkich tych sktadnikéw Oprogramowania, w przypadku ktérych udostepniono ustugi SAP Enterprise
Support; aktualna wersja Planu Ustug jest zamieszczona na stronie
www.sap.com/company/legal/licenses/index.epx oraz stanowi Zatgcznik Nr 5 do Umowy.

e Plan Specjalnego Wsparcia — ustugi SAP Enterprise Support swiadczone przez Producenta Oprogramowania
w odniesieniu do oprogramowania RCS Enterprise Support, dla ktérych uruchomiono ten rodzaj ustug; aktualna
wersja Planu Specjalnego wsparcia produktu SAP dla Oprogramowania RCS Enterprise Support stanowi
Zatgcznik Nr 6 do Umowy.
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e SAP/ SAP SE/ Producent Oprogramowania — producent oprogramowaia SAP (firma SAP SE wraz z partnerami
technologicznymi). W celu unikniecia watpliwosci Strony przyjmujg, ze partnerami technologicznymi sa réwniez
podmioty, dla ktérych spotka SAP SE jest jednostka dominujacg zgodnie z definicjg w art. 3 ust. 1 pkt 37 Ustawy
o rachunkowosci.

e Przedmiot Umowy — zakres prac do wykonania przez Wykonawce, opisany w art. 2 Umowy.

e Spotki Wydzielane - Spotki GK ENEA: ENEA Wytwarzanie Sp. z 0.0.; ENEA Elektrownia Potfaniec Sp. z 0.0.;
ENEA Trading Sp. z o0.0.; ENEA Bioenergia Sp. z 0.0.; ENEA Potaniec Serwis Sp. z o.0., ktére po dniu
01.01.2023r. zostang wydzielone poza Grupe Kapitatowg ENEA. Zamawiajacy bedzie swiadczy¢ ustugi w
zakresie IT dla Spotek Wydzielanych po ich wydzieleniu poza GK ENEA, w tym planuje udostepniac posiadane
Oprogramowanie i Licencje SAP.

e Siedziba Spétki — siedziby kazdej ze spdtek GK ENEA i Spdtek Wydzielanych oraz lokalizacje, w ktérych spofki
te prowadzg swojg dziatalnos¢.

e System Zgtoszen Serwisowych — oprogramowanie do rejestracji Zgtoszerr w zakresie wykonania Ustug,
udostepnione przez Wykonawce lub SAP SE

e System —system SAP Zamawiajgcego oparty o rozwigzania SAP NetWeaver, w szczegolnosci ECC (Enterprise
Central Component), BW (Business Warehouse), BO (Business Objects), zbudownany na bazie
Oprogramowania.

e Umowa - niniejsza Umowa.

e Umowa DPA — zawarta przez Strony Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

e Ustugi/ Ustugi serwisowe — ustugi SAP Enterprise Support, zdefiniowane w Umowie i Zatgcznikach, bedgce
przedmiotem Umowy.

e Zgtoszenie — Problem dotyczacy dziatania Systemu zarejestrowany w Systemie Zgtoszen Serwisowych

ARTYKUL 2. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce dla Zamawiajacego ustug SAP Enterprise Support
w stosunku do Oprogramowania SAP GK ENEA. Ustuga bedzie swiadczona w okresie od 01.01.2023 roku do
31.12.2023 roku.

2. W ramach zamdwienia Wykonawca zapewni, ze Producent Oprogramowania bedzie Swiadczyt Ustugi
serwisowe SAP Enterprise Support w odniesieniu do Oprogramowania w zakresie i w sposdb okreslony w Planie
Ustug SAP Enterprise Support, ktéry stanowi Zatgcznik Nr 5 do Umowy.

3. Szczego6towy opis Przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik Nr 2 do Umowy, ktory wraz z Planem Ustug i Planem
Specjalnego Wsparcia sg dokumentami, okreslajgcymi wszystkie warunki dotyczgce zakresu i wykonania Ustug
serwisowych.

4. Ustugi dotyczg Oprogramowania, wymienionego w Zatgczniku Nr 4 do Umowy, nabytego przez Zamawiajgcego
w ramach uméw licencyjnych, wymienionych w Zataczniku Nr 3 do Umowy, ktére byty objete umowg SAP
Enterprise Support do dnia 31.12.2022 roku oraz nowo nabytych licenciji.

5. Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany z uwzglednieniem zapiséw okreslonych w dokumencie — Ogéne
Warunki Umow SAP, ktory stanowi Zatgcznik Nr 7 do Umowy. Dla unikniecia watpliwosci Strony okreslajg
nastepujacg hierarchie dokumentéw:

- Umowa;
- Zatgcznik Nr 2 — Przedmiot Zamdwienia;
- Oferta Wykonawcy i pozostate Zatgczniki do Umowy.

6. Przedmiot Umowy realizowany bedzie zdalnie przez Wykonawce i Producenta Oprogramowania. Koszty
dostepu zdalnego ponosi Wykonawca i Producent Oprogramowania, a Zamawiajgcy zobowigzuje sie umozliwic¢
ze swojej strony realizacje takiego dostepu. W szczegdlnych wypadkach, na wniosek Wykonawcy i z
uzasadnionego powodu wskazanego przez Wykonawce, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ wykonania Ustug
w Siedzibie Spétki, na warunkach uzgodnionych przez Strony.
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ARTYKUL 3. Zobowigzania Stron

1. Kazda ze Stron zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz trescig i
celem Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe przy zachowaniu nalezytej starannosci, wymaganej od
profesjonalisty, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci przez Wykonawce, zgodnie z
zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi.

3. Wykonawca bedzie realizowat Umowe tak, aby w przypadku jedli nie bedzie to konieczne, nie ingerowa¢ w
dostepnos¢ Systemu dla jego uzytkownikéw w GK ENEA i Spotkach Wydzielanych. Wykonawca zobowigzany
jest powiadomi¢ Zamawiajacego o planowanym terminie podjecia dziatan w kazdym przypadku, w ktérym
mozliwe jest ryzyko wptywu prac na dostepnos¢ Systemu. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we
wtasnym zakresie i na swoj koszt wszystkich ewentualnych pozwolen, koncesji, certyfikatéow bezpieczenstwa
wymaganych od Wykonawcy przez obowigzujgce przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej
realizacji Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego udzielania wszelkich wyjasnien dotyczacych postepu realizacji
Zgtoszen/prac objetych Przedmiotem Umowy, na warunkach okreslonych w Zatgcznikach Nr 5 i Nr 6 do Umowy.

5. Wykonawca zapewni dostep dla wskazanych pracownikéw Zamawiajgcego do Systemu Zgtoszen Serwisowych,
w ktérym beda rejestrowane Zgtoszenia dotyczace problemdédw w Oprogramowaniu lub Systemie, ktdre sa
objete zakresem Ustug. Warunki dostepu, rejestracji Zgtoszen i ich realizacji bedg odbywaé sie zgodnie z
zasadami okreslonymi w Zatgcznikach Nr 2 oraz Nr 5-7 do Umowy.

6. Wykonawca nie moze powierza¢ wykonania zleconych prac i Ustug podwykonawcom bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego. Zgoda Zamawiajgcego wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Na mocy niniejszej
Umowy Zamawiajgcy wyraza zgode na to, aby Ustugi serwisowe swiadczyt Producent Oprogramowania tj. SAP
SE z siedzibg w Walldorf, Niemcy, wraz partnerami technologicznymi SAP SE, wskazanymi przez Wykonawce,
zgodnie z warunkami Umowy DPA, obowigzujgcej dla Stron. Wykonawca oswiadcza, ze ponosi wobec
Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania podwykonawcy, jak za swoje dziatania i
zaniechania.

7. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspdtdziatania z Wykonawca przy realizacji Umowy, poprzez:

1) Udostepnienie informacji niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy, na warunkach okreslonych w
niniejszej Umowie,

2) Udostepnienie Wykonawcy i Producentowi Oprogramowania Infrastruktury IT, Systemu i oprogramowania
Zamawiajgcego w zakresie koniecznym do wykonania Przedmiotu Umowy,

3) Zarzadzanie dziataniami pracownikdw Zamawiajgcego wspotpracujgcych z Wykonawcg przy wykonywaniu
Przedmiotu Umowy.

ARTYKUL 4. Dostep do zasobéw Zamawiajgcego

1. Komputer Konsultanta, za pomocg ktérego nastepuje potgczenie do sieci Zamawiajgcego, musi posiadaé
zainstalowane aktualne poprawki bezpieczenistwa oraz aktualny i aktywny system antywirusowy.

2. Potaczenie do Systemu dla Konsultantéw, odbywa sie poprzez zestawienie przez Zamawiajgcego i Wykonawce
kanatu komunikacji (z wykorzystaniem SAProuter), za pomocg ktérego Konsultant ma mozliwos$¢ podtaczenia
sie do Systemu na okreslony przez Wykonawce czas.

3. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia mozliwosci zdalnego logowania Konsultantom wytgcznie na
potrzeby realizacji Ustug serwisowych. W tym przypadku Konsultant otrzymuje od Zamawiajgcego szczegétowe
informacje konieczne do zalogowania do Systemu (login i hasto). Informacje te przekazywane sg Konsultantom
na zasadach zabezpieczajgcych przed zalogowaniem sie do Systemu osdb nieuprawnionych, okreslonych przez
Wykonawce.

4. Potaczenie, umotzliwiajgce zdalne zalogowanie sie do Systemu przez Konsultanta, bedzie otwierane na
okreslony wczesniej przez Zamawiajgcego i Wykonawce czas. Po uptywie ustalonego okresu potaczenie wygasa
i Konsultant nie ma mozliwosci zalogowania sie do Systemu.
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5. W celu uzyskania ponownego dostepu do Systemu Zamawiajgcy i Konsultant ponownie rozpoczng procedure
nadawania zdalnego dostepu zgodnie z ust. 4 - 5.

6. Ustugi serwisowe $wiadczone sg zdalnie za posrednictwem t3cz transmisji danych. Koszty dostepu zdalnego
(rozumiane jako koszty dostepu do ustug transmisji danych oraz licencji na oprogramowanie umozliwiajgce taki
dostep, zgodnie z narzedziami udostepnianymi przez Wykonawce) ponosi Wykonawca, a Zamawiajacy
zobowigzuje sie umozliwi¢ ze swojej strony realizacje takiego dostepu.

ARTYKUL 5. Komunikacja Stron
1. Strony wyznaczajg nastepujace osoby odpowiedzialne za planowanie i prawidtowe wykonywanie Przedmiotu
Umowy:
Przedstawiciel Wykonawcy:
................... tel. +48 .....ccovvvvevveee.€-mails e @,
Przedstawiciel Zamawiajacego:
................... tel. +48 .. €-mails oo @.....

ww. przedstawiciele Stron nie s3 uprawnieni do zmiany lub rozwigzania Umowy. Kazdorazowa zmiana oséb
wyznaczonych powyzej wymaga jej zakomunikowania drugiej Stronie Umowy na pismie. Zmiana staje sie
skuteczna wzgledem drugiej Strony od dnia doreczenia jej stosownego powiadomienia.

ARTYKUL 6. Wynagrodzenie

1. Strony ustalajg, iz z tytutu wykonywania Ustug objetych przedmiotem Umowy Wykonawca otrzyma tacznie
wynagrodzenie w wysokosci netto: .................. ztotych (stownie: ...ooeeveveiveveeiee ztotych, ..../100).

2. Kwota wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej zawiera Optate wznowieniowg, za okres od dnia 01
stycznia 2023 r. do dnia podpisania Umowy, ktdra zostanie wliczona w ptatnosci nalezne za pierwszy Okres
Rozliczeniowy. (skresli¢ w finalnej wersji Umowy jezeli data zawarcia Umowy jest w roku 2022).

3. Wynagrodzenie z tytutu swiadczenia Ustug SAP Enterprise Support, bedzie ptatne z dotu za poszczegdlne Okresy
Rozliczeniowe. Wartos¢ optat serwisowych w poszczegdlnych Okresach Rozliczeniowych oraz daty wystawienia
faktur, zostaty okreslone w Zatgczniku Nr 8 do Umowy.

4. Do wyzej okreslonych kwot wynagrodzenia netto Wykonawcy zostanie doliczony podatek VAT w wysokosci
wynikajacej z wtasciwych przepisdw obowigzujacych w dniu wystawienia faktury.

5. Podstawag zaptaty wynagrodzenia jest prawidtowo wystawiona i doreczona Zamawiajgcemu faktura VAT.
Kazda faktura wystawiona przez Wykonawce winna zawiera¢ dodatkowe oznaczenia, w szczegdélnosci:

— nazwa komarki organizacyjnej: ENEA Centrum — Departament Teleinformatyki, Biuro Systemdw ERP,
—  numer umowy — CRU/U/1400/......c.ccceceuvererernenes /2022,
— Nrzaméwienia w SAP SRM

7. Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia Zamawiajgcemu faktury w formie elektronicznej w formacie

nieedytowalnym (np. pdf) oraz przestania jej na adres: faktury.elektroniczne @enea.pl. Wykonawca nie przesyta

w takim przypadku wersji papierowej dokumentu. W sytuacji braku mozliwosci wystawienia faktury w formie
elektronicznej Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie faktury w wersji papierowej oraz przestanie jej na adres:

ENEA Centrum sp. z o0.0.
Centrum Zarzadzania Dokumentami,
ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona Géra

8. Kazda faktura powinna by¢ zapisana, jako odrebny plik — nie moze by¢ przestany jeden zbiorczy plik (np. pdf)
kilku faktur.

9. Faktury, ktére posiadajg zatacznik w formie odrebnego pliku (pdf) nalezy wysyta¢, jako pojedyncze wiadomosci
e-mail (faktura + zatgcznik).
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10. Termin wymagalnosci faktury wynosi 30 dni od dnia doreczenia do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury. Btednie wystawiona faktura lub wystawiona w sposdb sprzeczny z warunkami Umowy zostanie
zwrdocona przez Zamawiajgcego celem jej korekty i nie bedzie rodzita po stronie Zamawiajgcego obowiazku jej
zaptaty.

11. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujacych i
transferujgcych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

12.Zamawiajacy pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujacych i
transferujgcych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

13.Termin ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego
terminu nastgpi obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy. W przypadku, gdy termin pfatnosci przypada na sobote lub dzier ustawowo wolny od pracy,
ptatnos¢ wynagrodzenia nastgpi w pierwszy dzien roboczy przypadajacy po dniach wolnych.

14. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawce z tytutu realizacji przedmiotu Umowy,
w szczegolnosci:

—  koszty wszelkich wymaganych atestéw, licencji, zezwolerr oraz podatki, cta i inne opfaty niezbedne do
prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy,
—  koszty bezposrednie i posrednie Swiadczenia Ustug objetych przedmiotem Umowy.

15. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzacy do rozliczenia Przedmiotu Umowy spetnia
wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), tzn. ze do ww. rachunku bankowego
jest przypisany rachunek VAT, a faktura bedzie zawiera¢ numery ww. rachunku, a takze, ze faktura spetniac
bedzie inne warunki okreslone w powszechnie obowigzujgcych przepisach w tym zakresie.

16. Zamawiajacy oswiadcza, ze pfatnosci za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci (split payment).

17. Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie
podzielonej ptatnosci (split payment).

18. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy zostat wskazany w zgtoszeniu identyfikacyjnym lub zgtoszeniu
aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika wtasciwego urzedu skarbowego i znajduje sie na
tzw. ,biatej liscie podatnikdw VAT”, o ktérej mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug.

19. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce nie znajduje sie na tzw. , biatej
liscie podatnikow VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawce nie spetnia wymogdéw okreslonych w ust. 14
niniejszego paragrafu, Zamawiajacy dokona zaptaty oraz ztozy do wtasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego
zawiadomienie o zapfacie naleznosci na rachunek inny niz zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie
podmiotéw, o ktdrym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

20. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdZnieniom w transakcjach handlowych.

ARTYKUL 7. Odpowiedzialnos¢

1. Zzastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz dalej idgcych ograniczen w tresci Umowy,
odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, bez wzgledu na podstawe prawng roszczenia (tj. zaréwno z
tytutu niewykonania lub niewtasciwego wykonania zobowigzan, jak i z tytutu czynu niedozwolonego),
ksztattowac sie bedzie zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

2. W przypadku szkody spowodowanej umysinym dziataniem Wykonawcy, Wykonawca ponosi¢ bedzie
odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajgcego, w tym takze za utracone korzysci.
Strony potwierdzajg, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi okreslonej w Kodeksie
Cywilnym.

3. Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy kar umownych w nastepujgcych przypadkach,
w nastepujacej wysokosci:
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a) w przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 5 %
wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy;

b) za kazde naruszenie przez Wykonawce, ktéregokolwiek z postanowier o zachowaniu poufnosci, o ktérym
mowa w art. 11 Umowy - w wysokosci 50.000 PLN, za kazde naruszenie.

4. Catkowity limit kar umownych z tytutu wykonania Umowy nie moze przekroczyé 20% wartosci wynagrodzenia
netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy i zawarty jest w limicie odpowiedzialnosci kontraktowej za jej
wykonanie wynoszagcym 100% wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w art. 6 ust. 1 Umowy, z
zastrzezeniem ust. 2.

5. W przypadku, gdy szkody u Zamawiajgcego spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub osoby,
za ktdrg ponosi on odpowiedzialnos¢ przekraczajg wysokosé kar umownych okreslonych powyzej, niezaleznie
od kar umownych Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdlnych w
ramach limitu odpowiedzialnosci kontraktowej okreslonego w ust. 4. Odpowiedzialno$¢ z tytutu utraconych
korzysci jest wytaczona z wyjatkiem o ktérym mowa w ust. 2 powyzej.

ARTYKUL 8. Okres obowigzywania Umowy
1. Umowa wchodzi w zycie od dnia jej zawarcia, przy czym Strony potwierdzajg, ze Ustugi bedg wykonywane od
dnia 01 stycznia 2023r.

ARTYKUL 9. Rozwigzanie Umowy

1. W razie niewykonywania lub nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce, tj.

a) uzasadnionego przez Zamawiajgcego na pisSmie braku realizacji lub niedostarczenia wymaganej jakosci
Ustug przez Wykonawce, okreslonych w Umowie,

b) niedochowania z przyczyn lezgcych po Stronie Wykonawcy czasu realizacji Ustug, zgodnie z warunkami
Umowy,

c) razacego lub uporczywego niewykonywania lub nienalezytego wykonywania innych postanowiern Umowy,
niz wskazane powyzej,

2. Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia,
w zakresie, w jakim nie zostata ona jeszcze wykonana przez Wykonawce, na podstawie oswiadczenia ztozonego
- pod rygorem niewaznosci - na piSmie lub w formie elektronicznej, o ktérej mowa w art. 78(1) Kodeksu
cywilnego. W przypadkach okreslonych w ust. 1 lit. a, lit. b warunkiem ztozenia oSwiadczenia o wypowiedzeniu
jest wczesniejsze wyznaczenie przez Zamawiajacego Wykonawcy nowego terminu wynoszgcego co najmniej 7
dni roboczych na realizacje Ustugi zgodnie z Umowa. Rozwigzanie jest dopuszczalne, jesli termin ten nie
zostanie dochowany i Wykonawca nie uzasadni przyczyn jego przekroczenia.

3. W przypadkach poza wymienionymi w ust. 1 powyzej, kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania Umowy
z zachowaniem okresu jej wypowiedzenia. Wypowiedzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, moze
dotyczy¢ catej Umowy, tzn. stanowi¢ wypowiedzenie Umowy w zakresie wszystkich Ustug, z zachowaniem 3-
miesiecznego okresu wypowiedzenia, a w przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z zobowigzan
wynikajacych z art. 15 z zachowaniem 1- miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Strony zrzekaja sie uprawnienia do wypowiedzenia catej Umowy z przyczyn innych niz wazne.
Przez wazne przyczyny wypowiedzenia Strony rozumieja:

— wodniesieniu do wypowiedzenia przez Zamawiajgcego: istotne naruszenie postanowiert Umowy ze strony
Wykonawcy,

— w odniesieniu do wypowiedzenia przez Wykonawece: istotne naruszenie postanowienn Umowy ze strony
Zamawiajacego.

Rozwigzanie Umowy nie pozbawia Stron prawa do podnoszenia wzgledem siebie roszczen odszkodowawczych.

5. Zamawiajgcy moze w kazdym czasie Umowe rozwigzac za wypowiedzeniem. Termin wypowiedzenia wynosi 1-
miesigc kalendarzowy liczony od dnia doreczenia oSwiadczenia Zamawiajgcego o rozwigzaniu Umowy, chyba
ze Strony uzgodnig inny termin wypowiedzenia.

Strona 7z 62



oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2022/0000105053

6. W przypadku rozwigzania Umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron - na jakiejkolwiek podstawie, rozwigzanie
Umowy wywotuje skutek wytgcznie na przysztos¢ (ex nunc), w zwigzku z czym Zamawiajgcy dokona zaptaty
naleznego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Zamdwienia odpowiednio proporcjonalne, za okres od
poczatku Okresu rozliczeniowego, w ktdrym doszto do rozwigzania Umowy do dnia rozwigzania Umowy
(podstawg zaptaty wynagrodzenia przez Zamawiajacego bedzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawce i
doreczona zgodnie z art. 6 Umowy).

ARTYKUL 10. Ochrona wtasnosci i praw oséb trzecich

1. Strony zobowiazujg sie do poszanowania prawa wtasnosci zasobdw i infrastruktury IT udostepnionych sobie w
celach zwigzanych z wykonaniem ustug objetych Umowg, a takze do niepodejmowania zachowan mogacych
prowadzi¢ do naruszenia praw o0sdéb trzecich wynikajacych w szczegdlnosci z licencji udzielonych
Zamawiajgcemu lub Spotkom GK ENEA, czy Spétkom Wydzielanym w zakresie programéw komputerowych lub
innych rozwigzan informatycznych, z ktérych Zamawiajacy korzysta przy okazji wykonywania prowadzonej
przez siebie dziatalnosci gospodarczej, a do ktdrych Strona przeciwna moze uzyskaé¢ dostep przy okazji
wykonywania niniejszej Umowy.

2. Naruszenia przez ktdrgkolwiek ze Stron obowigzkdw wynikajgcych z niniejszego artykutu bedzie traktowane jak
razace naruszenie postanowien Umowy, co upowaznia rowniez Strone, ktdrej interesy zostaty w ten sposdb
zagrozone lub naruszone, do zgdania naprawienia wyrzadzonej w ten sposéb szkody.

ARTYKUL 11. Klauzula poufnosci

1. Zamawiajacy oswiadcza, ze wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzen, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego w rozumieniu art. 11 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, chyba ze informacje te sg
lub stang sie informacjami dostepnymi publicznie na skutek zdarzen zgodnych z prawem (Informacje Poufne
Zamawiajgcego). Za tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajacego uznaje w szczegdlnosci informacje dotyczace
dziatalnosci gospodarczej Zamawiajgcego, informacje organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe,
marketingowe, produkcyjne, operacyjne, techniczne oraz technologiczne.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzer, moga stanowi¢ ponadto Informacje Poufne
ENEA S.A. w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia
2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku oraz uchylajace dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i
dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE (rozporzadzenie MAR), wobec czego
wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak tez udzielenie rekomendacji lub naktonienie innej osoby
na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych, ktérych dotyczy ta
informacja, wigze sie z odpowiedzialnoscig przewidziang w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.
Wykonawca oswiadcza, ze zapewnia zachowanie poufnosci tych informacji oraz zobowigzuje sie przestrzegac
obowigzku zachowania poufnosci.

3. W pozostatym zakresie, nieokreslonym w ust. 1 i 2 Informacje Poufne Zamawiajgcego definiowane sg jako
wszelkie informacje, dane lub dokumenty, ktére Wykonawca otrzyma lub wytworzy w zwigzku z realizacja
Przedmiotu Umowy, z wyjgtkiem informacji, ktore:

a) sglub stang sie ogdlnie dostepne w inny sposdb niz na skutek ztamania zobowigzan okreslonych w niniejszej
klauzuli poufnosci, lub

b) beda znane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostaty otrzymane od
Zamawiajacego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub

c) zostang otrzymane od osoby trzeciej, ktéra, zgodnie z wiedzg Wykonawcy, nie jest zobowigzana do
zachowania poufnosci w odniesieniu do tych informacji.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony informacji okreslonych w ust. 1, 2 i 3 powyzej, w tym w szczegdlnosci:
a) zachowad informacje w poufnosci,
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b) zapewni¢ w petnym zakresie ochrone przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem starannosci
wymaganej w stosunkach danego rodzaju,

c) wykorzystywac informacje wytgcznie w celu wykonania Umowy,

d) przekazywac informacje wytgcznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych informacji,
w niezbednie wymaganym zakresie; o kazdym przypadku przekazania informacji Wykonawca jest
zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajgcego na piSmie, chyba Zze powiadomienie jest sprzeczne z
obowigzujacymi przepisami,

e) niezwtocznie zawiadomié¢ na piSmie Zamawiajagcego o kazdym przypadku nieuprawnionego dostepu do
informacji,

f) po wykonaniu Umowy usung¢ wszystkie informacje, chyba ze Zamawiajacy zazada na pismie innego
sposobu wykonania tego obowigzku, w szczegdlnosci zwrotu nosnikéw, na ktdérych przechowywane s3
informacje.

5. Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okreslonych w ust. 1, 2 i 3 powyzej przez okres od
uzyskania pierwszego dostepu do informacji do uptywu pieciu lat od dnia zakoriczenia wykonywania Umowy.

6. Niezaleznie od obowigzkéw zawigzanych z ochrong informacji okreslonych w ust. 1, 2 i 3 powyzej, Wykonawca
zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposéb narusza¢ renome Zamawiajacego.
Powyzszy obowigzek ma charakter bezterminowy.

7. W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres 5 lat od dnia zakoriczenia jej wykonywania Zamawiajgcy jest
uprawniony zwrdci¢ sie z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce oswiadczenia dotyczgcego wypetniania
obowigzku ochrony Informacji Poufnych. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie w terminie 21
(dwudziestu jeden) dni kalendarzowych.

8. Kazda ze Stron zobowigzuje sie nie ujawnia¢ innym osobom fizycznym, prawnym oraz podmiotom
nieposiadajagcym osobowosci prawnej, za wyjatkiem personelu zaangazowanego w realizacje niniejszej
Umowy, w tym swoich doradcéw prawnych iekonomicznych oraz podwykonawcéw, a w przypadku
Zamawiajgcego rowniez innych Spotek z GK ENEA, jakichkolwiek informacji poufnych w tym informacji
o warunkach i tresci niniejszej Umowy, jak réwniez informacji o drugiej Stronie oraz Spétkach GK ENEA,
powzietych w trakcie realizacji Umowy oraz nie wykorzystywa¢ tych informacji w sposdb niezwigzany z
wykonaniem Umowy. Kazda ze Stron zobowigzana jest zapewnic¢, aby wskazane w zdaniu poprzednim osoby,
ktorym przekaze informacje poufne, zachowaty je w poufnosci. Za naruszenie przez te osoby obowigzku
poufnosci kazda ze Stron odpowiada wobec drugiej Strony jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

ARTYKUL 12. Ochrona danych osobowych

1. Zamawiajacy powierza oraz podpowierza Wykonawcy do przetwarzania Dane osobowe w zakresie i na
zasadach okreslonych w Umowie DPA.

2. Zamawiajacy o$wiadcza, iz w rozumieniu RODO, administratorem danych (dalej: Administrator) w odniesieniu
do powierzonych zgodnie z niniejszg Umowa danych osobowych, pozostajg Spétki GK ENEA, wymienione w
Umowie DPA, a wszelkie prawa do powierzonych danych osobowych przez caty czas trwania Umowy nalezg do
Administratoréw.

3. Niniejsza Umowa wraz z Umowg DPA stanowig tgcznie udokumentowanie polecenia Administratora, o ktorym
mowa w art. 28 ust. 3 lit. a) RODO.

4. Zapis opcjonalny w przypadku wyboru Wykonawcy, z ktérym Zamawiajgcy ma zawartqg umowe DPA: Strony
zgodnie postanawiajg rozszerzyc¢ zapisy tagczacej Strony Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
wraz z zatgcznikami o zakres niezbedny do realizacji Przedmiotu Umowy. Rozszerzenie zapisdw, nastgpi poprzez
podpisanie przez Strony Aneksu lub Zatgcznika ... do Umowy /w zaleznosci od zapiséw w umowie DPA zawartej
z Wykonawcgq/ powierzenia przetwarzania danych osobowych, najpdzniej w dniu zawarcia niniejszej Umowy.

5. Kazda ze Stron oswiadcza, ze osoby jg reprezentujgce, pracownicy, wspotpracownicy oraz inne osoby, ktdrych
dane osobowe zostaty lub zostang przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i monitorowania
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wykonywania Umowy, odpowiednio zostaty lub zostang poinformowane, ze druga Strona jest administratorem
ich danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE, oraz ze odpowiednio
zapoznaty lub zapoznaja sie z informacjg o zasadach ich przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio na stronie
internetowe;j Zamawiajgcego: https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-

centrum/obowiazekinformacyjny oraz na stronie internetowej Wykonawcy:

NEEPS://WWW ..ttt et ettt et e et e s e s aaeeebbaeebeesabeesnneenanas

ARTYKUL 13. Prawa wiasnosci intelektualnej

1. Wykonawca oswiadcza, ze zawarcie i wykonanie Umowy nie bedzie naruszaé praw oséb trzecich, w
szczegoblnosci praw tworcéw i producenta Oprogramowania. W razie gdyby — pomimo dochowania nalezytej
starannosci — do takiego naruszenia doszto, Wykonawca odpowiada za ewentualne szkody poniesione przez
Zamawiajacego na skutek tego naruszenia zgodnie z warunkami odpowiedzialnosci okreslonymi w artykule 7
Umowy.

2. Niezaleznie od realizacji zobowigzan wynikajgcych z ust. 1, w przypadku wystgpienia przez ww. osoby z
jakimkolwiek roszczeniem przeciwko Zamawiajagcemu, Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia szkody
powstatej z tego tytutu w petnej wysokosci oraz do zaptaty wykazanych kosztéw poniesionych przez
Zamawiajgcego w zwigzku ze zgtoszonym przez ww. osoby roszczeniem.

3. W razie sporu sgdowego, Wykonawca zobowigzany jest, na Zzadanie Zamawiajacego, przystgpi¢ do
postepowania po stronie Zamawiajgcego i w granicach przewidzianych przepisami dziata¢ w jego interesie.
Zamawiajacy po zgtoszeniu roszczenia przez osobe trzecig zawiadomi Wykonawce o tym roszczeniu i umozliwi
Wykonawcy podjecie stosownych krokéw prawnych celem obrony, przy czym w miare mozliwosci Zamawiajacy
bedzie konsultowat z Wykonawcg dziatania podejmowane w zwigzku ze zgtoszonym roszczeniem.

ARTYKUL 14. Sita wyisza

1. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, jesli jest ono nastepstwem sity wyzszej, tj. zdarzen zewnetrznych, pozostajgcych poza
kontrolg Stron, w tym w szczegdlnosci: wojny, powodzi, pozaréw, aktdw terroru, chyba, ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie bedzie nastepstwem zawinionych dziatan lub zaniechan jednej ze Stron.

2. Zmiany obowigzujacego prawa czy decyzje organdéw wtadzy publicznej nie stanowig zdarzen sity wyiszej
w rozumieniu Umowy.

3. W razie wystgpienia okolicznosci sity wyzszej, Strona, ktérej one dotyczg, zawiadomi Strone przeciwng o tym
fakcie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od ustania okolicznosci sity wyzszej, pod rygorem utraty uprawnien
wynikajacych z niniejszego paragrafu.

ARTYKUL 15. Cesja praw

1. Zzastrzezeniem zapisow ust. 2 ponizej, prawa lub obowigzki, a takze wierzytelnosci, jakie wynikajg z niniejszej
Umowy dla ktorejkolwiek ze Stron, nie podlegajg zbyciu ani przekazaniu osobom trzecim, bez uprzedniej zgody
drugiej Strony Umowy, wyrazonej w formie pisemnej - pod rygorem niewaznosci.

2. Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku woli cesji ustug serwisowych do licencji bedacych przedmiotem
cesji, zawrg pisemne porozumienie. Wykonawca oswiadcza, iz bez istotnej przyczyny nie odmowi wyrazenia
zgody na zawarcie ww. Porozumienia oraz tagczna kwota optat serwisowych po cesji dla uprawnien licencyjnych
bedacych przedmiotem niniejszej umowy nie wzrosnie w roku 2023.

3. W zadnym przypadku osoby trzecie nie mogg powotywac sie na prawa wynikajgce z postanowiert Umowy.
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ARTYKUL 16. Postanowienia Koncowe

1. Zmiana tresci Umowy wymaga zgodnych oswiadczen woli obu Stron Umowy wyrazonych - pod rygorem
niewaznosci - w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, o ktérej mowa w art. 78 (1) Kodeksu cywilnego.
W celu unikniecia watpliwosci Strony oswiadczaja, ze ilekro¢ w niniejszej umowie zastrzezono ztozenie
oswiadczenia w formie pisemnej, to oznacza to Strony w tych przypadkach dopuszczajg réwniez zachowanie
formy elektronicznej, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

2. Wykonawca oswiadcza, ze akceptuje oraz zobowigzuje sie do przestrzegania zasad zawartych w , Kodeksie
Kontrahentdw Grupy ENEA” stanowigcym Zatgcznik Nr 10 do Umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych w Umowie beda miaty zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa polskiego, a zwtaszcza przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. W razie sporu zwigzanego z zawarciem lub wykonaniem Umowy Strony podejmg negocjacje zmierzajgce do
jego ugodowego zakonczenia, przy czym w razie niemoznosci osiggniecia porozumienia w terminie 30 dni od
dnia rozpoczecia negocjacji lub bezskutecznego uptywu terminu wynikajgcego z wezwania do ich rozpoczecia,
kazdej ze Stron przystuguje prawo wniesienia sprawy do sadu powszechnego. Sagdem wiasciwym jest sad
miejsca siedziby Zamawiajacego.

5. Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze Stron. Jezeli
ktérakolwiek ze Stron podpisze umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym, druga Strona otrzyma
egzemplarz umowy w formie elektronicznej, przestany na adres e-mail koordynatora umowy.

6. Nizej wymienione Zataczniki stanowig integralng cze$¢ Umowy:

1) Zatacznik Nr 1 — Oferta Wykonawcy z dnia ............ccceuuuu....... | Protokdt z negocjacji z dnia ... r.
2) Zatacznik Nr 2 — Przedmiot Zamowienia

3) Zatgcznik Nr 3 — Lista Umdw Licencyjnych Oprogramowana GK ENEA

4) Zatacznik Nr 4 — Lista Licencji Oprogramowania GK ENEA

5) Zatgcznik Nr 5 — Plan Ustug SAP Enterprise Support / Wykonawca dostarczy wraz z Ofertq/

6) Zatacznik Nr 6 — Plan Specjalnego wsparcia produktu SAP dla Oprogramowania RCS Enterprise Support /

Wykonawca dostarczy wraz z Ofertq/
7) Zatacznik Nr 7 — Ogdlne Warunki Umow SAP / Wykonawca dostarczy wraz z Ofertq/
8) Zatacznik Nr 8 — Tabela Optat Serwisowych
9) Zatacznik Nr 9 — Umowa DPA /w przypadku zawarcia Umowy z Wykonawcq, ktéry posiada Umowe DPA z
Zamawiajgcym - aktualny Zatgcznik nr 2 do UMOWY (DPA) Nr CRU/U/1400/90000*/20* z dnia ............ r.
10) Zatacznik Nr 10 - Kodeks Kontrahentéw Grupy ENEA
11) Zatgcznik Nr 11 — petnomocnictwo do zawarcia umowy w imieniu Zamawiajgcego

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatacznik Nr 3 do Umowy — Lista Umow Licencyjnych Oprogramowana GK ENEA

Spotka
Lp p. i Umowa zawarta pomiedzy Nazwa Umowy/Dokumentu z dnia
odpowiedzialna
ENEA Centrum
1 CRU/P/04721/2009/BZ/ZD 23.09.2009
Sp.zo.0. SAP Polska
ENEAS.A.
ENEA Centrum Sp. zo.0.
2 CRU/ZAM/DT TU/471/3331/2013 17.09.2013
Sp.zo.o0.
ENEA
ENEA Centrum SAP Polska
3 Operator Sp. CRU/P/04919/2009/BT 23.09.2009
Sp. zo.0. Sp. zo.0.
Z0.0.
ENEA
ENEA Centrum Wytwarzani SAP Polska
4 1/21/121/2006 15.05.2006
Sp.zo.0. e Sp. z o.0.
Sp. zo.0.
U/0033/DR/PK/2014 wraz z Aneksem
5 . 12.03.2014
nr 1iAneksem nr 2
6 U/0296/DT/AR/2014 23.12.2014
7 CRU/U/1400/9*5628/2015 31.03.2015
ENEA
ENEA Centrum SAP Polska
8 Centrum Sp. CRU/U/1400/9*7338/2015 30.06.2015
Sp. zo.0. Sp. z o.0.
z0.0.
9 CRU/U/1400/9*12496/2015 29.12.2015
10 CRU/U/1400/9*19218/2017 15.03.2017
11 CRU/U/1400/9*24942/2017 29.09.2017
12 CRU/U/1400/9*28900/2018 29.03.2018
13 CRU/U/1400/9*34913/2018 24.10.2018
14 CRU/U/1400/9*45084/2019 02.10.2019
15 CRU/U/1400/9* 53914/2020 21.09.2020
16 CRU/U/1400/9*70966/2022 25.11.2022
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Zatacznik Nr 4 do Umowy — Lista Licencji Oprogramowania GK ENEA

Lista licencji oprogramowania SAP GK ENEA, objetych ustugami SAP Enterprise Support, Swiadczonych w okresie
od dnia 1 stycznia 2023r. do 31 grudnia 2023r.

Rodzaj uprawnien wymiar llosé
SAP Business Suite Professional User named user 856
SAP Business Suite Limited Professional User named user 856
SAP Developer User named user 2
SAP Payroll Processing master records 4000
SAP Treasury and Risk Management revenues 6 mid zt
BA&T SAP BusinessObjects Bl Suite (CS) Concurrent sessions 150
SAP Real Estate Management, office, retail and industrial property
Users 276
mgmt
SAP Real Estate Management, land management Parcels of land 20 000
Linear Asset Management Users 1
. SAP Maintenance
SAP Maintenance Worker User 41
Worker User
SAP Logistics User SAP Logistics User 299
SAP Bank Communication Management Business partners 25 000
SAP TRM Commodity Risk Management Users 5
MRS with Optimizer Resources 1
SAP Enterprise Integration for Work Manager mobile app Users 1
SAP Extended Procurement Spend volumes 7 976 000 000
SAP Business Suite
SAP Business Suite Employee Self-Service User Employee Self-Service 3190
User
. . SAP Business Suite
SAP Business Suite Employee User 379
Employee User
. SAP Manager Self-
SAP Manager Self-Service User . 1293
Service User
L tak, w ramach SAP
SAP Fiori Users
NetWeaver
tak, w ramach SAP
SAP Screen Personas Users
NetWeaver
SAP NetWeaver Process Orchestration Cores 4
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SAP Project User SAP Project User 93
BA&T SAP BusinessObjects Bl Suite (user) Users 30
. . Internal user
SAP NetWeaver Single Sign-On Internal User . . 4250
identifiers
Users, monitored for
SAP Access Control 2 800
SAP Access Control
SAP Business Partner User Users 50
1 (4000
Field masking for SAP GUI* Employees ( o
pracownikow)
1 (4000
Field masking for UI5 and Fiori* Employees ( o
pracownikow)
SAP Enable Now, author option Users 6
SAP Enable Now, consumption option Users 595
. . . - . . 1 (10 000
SAP Transactional Banking, Suite Edition, Retail Banking Contracts j
kontraktéw)
SAP Work Clearance Management Resources 3 (80 000)
SAP BW/4HANA up to 16 units GB of memory 9 (576 GB)
SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP BW/4HANA, U 42
sers
professional edition
SAP Business Planning and Consolidation, version for SAP BW/4HANA,
o Users 531
standard edition
SAP HANA, Runtime edition for Applications & SAP BW -
. HSAV (15%) 1
New/Subsequent Partial
SAP Disclosure Management,
. - Users 10
Professional Edition
. Revenues
SAP Treasury and Risk Management 3
(blocks)
SAP Process Orchestration 1 Cores 2
SAP Disclosure Management, prof. ed. 1 Users 10
. GB
SAP BW/4HANA 17-64 units 9
(blocks)

*Oprogramowanie typu RCS
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Zatacznik Nr 8 do Umowy— Tabela Optat Serwisowych

Roczna optata
Podstawa ; . Optaty Data
) : i Wspotczyn | serwisowa w L.
Spotka naliczania optat . kwartalne — wystawienia
i nik % 2023 r. netto
serwisowych netto w PLN Faktury
w PLN
31.03.2023
ENEA  Centrum 30.06.2023
Sp.zo.0. 30.09.2023
31.12.2023
31.03.2023
30.06.2023
ENEAS.A.
30.09.2023
31.12.2023
31.03.2023
ENEA 30.06.2023
Wytwarzanie Sp.
Z 0.0. 30.09.2023
31.12.2023
31.03.2023
ENEA  Operator 30.06.2023
Sp.zo.0. 30.09.2023
31.12.2023
RAZEM
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Zatacznik Nr 9 do Umowy (dla Wykonawcdw, ktérzy nie majg zawartej Umowy DPA z Zamawiajacym)
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(dalej jako: ,,Umowa powierzenia”)
zawarta w dnia pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z o.0. z siedzibg Pl. Andersa 7; 61-894 Poznan, REGON: 300455398, NIP: 777-00-02-843;
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym Poznarn Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego nr KRS: 0000477231 Kapitat zaktadowy: 103 929 000 PLN, reprezentowang przez
petnomocnika:

zwang dalej: ,,Administratorem danych”,

zsiedzibg w ,ul. , wWpisang do

rejestru przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
, ___ Woydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS , NIP , REGON , kapitat zaktadowy
zt, reprezentowang przez:

zwang dalej: Procesorem.
Administrator i Procesor sg zwani dalej tgcznie ,,Stronami”, a kazdy z nich z osobna ,,Strong”.

Majgc na uwadze, iz Strony zawarty Umowe ......... z dnia ...r., a wspdtpraca Stron w ramach wykonywania Umowy
wymaga powierzenia Procesorowi do przetwarzania danych osobowych, Strony zgodnie postanowity, co nastepuje:
§ 1 Przedmiot Umowy

1. Wszelkie terminy pisane w umowie powierzenia z wielkiej litery majg znaczenie nadane im w umowie, chyba
Ze umowa powierzenia wyraznie stanowi inaczej.

2. W zwiagzku z wykonywaniem umowy, administrator danych powierza procesorowi do przetwarzania dane
osobowe SWOICh .....cccevueveeeenenes (dalej jako: ,dane osobowe”) na zasadach okreslonych w umowie
powierzenia.

3. Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych obejmuje:

a) Imiona i nazwiska,

b) Dane dot. miejsca zamieszkania oraz dane adresowe dla doreczen,
C) Nazwa firmy i miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

d) Numery telefonéw,

€) Adresy poczty elektronicznej.

4. Zakres powierzenia okreslony w ust. 3 powyzej, moze zosta¢ w kazdym momencie rozszerzony lub
ograniczony przez administratora danych. Ograniczenie lub rozszerzenie moze by¢ dokonane poprzez
przestanie przez administratora danych do procesora nowego zakresu powierzonych do przetwarzania
danych osobowych za posrednictwem poczty elektronicznej (na adres e-mail procesora...). W przypadku
braku odpowiedzi procesora w ciggu 3 dni roboczych od daty wystania wiadomosci przez administratora
danych przyjmuje sie, ze procesor zaakceptowat zmiane zakresu powierzenia.
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5. Procesor zobowigzany jest przetwarzaé¢ dane osobowe wytgcznie w celu nalezytego wykonania umowy i
zobowigzuje sie stosowac taki charakter przetwarzania danych osobowych, ktéry jest uzasadniony dla celu
wykonania umowy.

6. Procesor nie jest uprawniony do przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej w rozumieniu rozporzadzenia parlamentu europejskiego i rady (ue) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. W sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/we (dalej jako” ,rodo”), bez
uprzedniej wyraznej zgody administratora danych.

7. Z tytutu wykonywania swiadczen okreslonych w umowie powierzenia procesorowi nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie ponad wynagrodzenie okreslone w umowie.

§ 2 Oswiadczenia i obowigzki Procesora

1. Procesor niniejszym oswiadcza i gwarantuje, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze
oraz wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie umowy powierzenia
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa na terytorium polski. W szczegdlnosci procesor
oswiadcza i gwarantuje, ze zna i stosuje zasady ochrony danych osobowych wynikajace z rodo.

2. Procesor zobowigzuje sie w szczegdlnosci:

A) Przetwarza¢ dane osobowe wytacznie w zakresie okreslonym w umowie powierzenia i wytacznie celu
nalezytego wykonania umowy;

b) przetwarzaé¢ Dane osobowe wytacznie na udokumentowane polecenie Administratora danych (tj.
przekazane w formie instrukcji, lub w innym pisemnym lub elektronicznym dokumencie dostarczonym
Procesorowi przez Administratora), chyba ze obowigzek taki naktada na niego obowigzujgce prawo
unijne lub krajowe — w takim przypadku Procesor informuje Administratora danych drogg elektroniczng
na adres email ecn.iod@enea.pl — przed rozpoczeciem przetwarzania — o tym obowigzku prawnym, o ile
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

c) przetwarzac¢ Dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na terytorium Polski, w szczegdélnosci
przetwarza¢ Dane osobowe zgodnie z RODO oraz polskimi przepisami przyjetymi w celu umozliwienia
stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa na terytorium Polski, Umowa powierzenia
oraz instrukcjami Administratora danych;

d) postugiwaé sie przy wykonywaniu Umowy powierzenia jedynie osobami, ktorym zostato udzielone
imienne upowaznienie do przetwarzania danych w formie pisemnej;

e) przeszkoli¢ wszystkie osoby, ktérym ma by¢ nadane powyzsze upowaznienie, z tematyki ochrony danych
osobowych oraz odpowiedzialnosci karnej i cywilnej z tytutu nieprzestrzegania przepiséw regulujgcych
ochrone danych osobowych;

f) prowadzi¢ ewidencje osdb upowaznionych do przetwarzania powierzonych Danych osobowych i na
kazdorazowe zadanie udostepni¢ jag Administratorowi danych;

g) zobowigza¢, w formie pisemnej, osoby, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy powierzenia
do zachowania Danych osobowych w tajemnicy;

h) wszyscy cztonkowie Personelu Procesora, ktdrzy majg dostep do Danych osobowych, bedg przetwarzali
Dane osobowe wytgcznie na polecenie Administratora danych, chyba ze wymaga tego od niej prawo
unijne lub prawo krajowe;

i) przetwarzac¢ Dane osobowe wytgczenie zdalnie oraz na urzadzeniach zarzadzanych przez Procesora lub
Administratora danych, z zachowaniem najwyzszych zasad bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa;

j) wspiera¢ Administratora danych, w szczegdlnosci poprzez stosowanie odpowiednich Srodkéw
technicznych i organizacyjnych, w realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania osoéb, ktérych dane
dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale IIl RODO (Prawa osoby, ktérej dane
dotyczg). Wsparcie Procesora powinno odbywac sie w formie i terminie umozliwiajagcym nalezytq i
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terminowa realizacje takich obowigzkéw przez Administratora danych. Wobec powyzszego Procesor jest
w szczegolnosci zobowigzany do:

— udzielania informacji oraz ujawnienia Danych osobowych na zgdanie Administratora danych w
terminie 3 Dni Roboczych w formie okreslonej przez Administratora danych;

— Procesor powinien réwniez niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych,
poinformowac Administratora danych o wniosku dotyczgcym realizacji praw osoby, ktérej dane
dotycza, ztozonym u Procesora; w celu unikniecia wszelkich watpliwosci Procesor nie bedzie jednak
odpowiadat na taki wniosek bez uprzedniej zgody lub wyraznego polecenia Administratora danych;

k) pomagac Administratorowi danych wywigzac sie z obowigzkow okreslonych w RODO, a w szczegdlnosci
tych wskazanych w art. 32-36 RODO), tj. w szczegdlnosci w zakresie:

— zapewnienia bezpieczenistwa przetwarzania Danych osobowych poprzez wdrozenie stosownych
srodkow technicznych oraz organizacyjnych zgodnie z § 3 Umowy powierzenia;

— procedury zgtaszania naruszen ochrony Danych osobowych organowi nadzorczemu oraz
zawiadamiania osob, ktorych dane dotyczg o takim naruszeniu, zgodnie z § 4 Umowy powierzenia;

— dokonywania przez Administratora danych oceny skutkéw dla ochrony danych oraz
przeprowadzania konsultacji Administratora danych z organem nadzorczym;

[) udostepnia¢ Administratorowi danych, na kazde jego zadanie, nie pdiniej niz w terminie 3 Dni
Roboczych, wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Administratora danych
obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw prawa, o ktdrych mowa w ust. 1, a w szczegdlnosci z RODO, oraz
umozliwi¢ Administratorowi danych lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora danych
przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji, zgodnie z § 5 Umowy powierzenia;

m) prowadzi¢ w formie pisemnej rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w
imieniu Administratora danych, zgodnie z art. 30 RODO;

n) wspoétpracowac z Administratorem danych w razie prowadzenia kontroli, audytu czy inspekcji w zakresie
przetwarzania Danych osobowych przez uprawniony organ lub w zwigzku z prowadzonym przez
Administratora danych audytem;

o) przekazywaé Administratorowi danych kopie protokotéw kontroli, wystgpien lub stanowisk organdw,
skierowanych do Procesora, bez odrebnego wezwania Administratora danych, nie pdzniej niz w ciggu 3
Dni Roboczych od dnia ich otrzymania;

p) niezwtocznie informowaé Administratora danych, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych przepiséw unijnych lub krajowych o ochronie danych. Procesor przekazuje
taka informacje w formie elektronicznej na adres e-mail ece.iod@enea.pl, a informacja ta powinna
zawiera¢ w szczegdlnosci: 1) wskazanie przepisu, ktory narusza wydane polecenie oraz 2) uzasadnienie
zawierajgce argumenty natury faktycznej i prawne;j.

3. Procesor uznaje obowigzek ochrony danych osobowych za obowigzek wszystkich cztonkéw personelu
procesora, niezaleznie od stosunku prawnego taczgcego procesora z powyzszymi osobami. Jednoczesnie
procesor zobowigzuje sie, ze w przypadku, gdy ktorakolwiek z oséb wskazanych w zdaniu poprzednim
naruszy jakikolwiek zasady przestrzegania ochrony danych osobowych, procesor niezwtocznie odsunie jg od
wykonywania czynnosci zwigzanych z umowg powierzenia oraz uniemozliwi jej dostep do jakichkolwiek
danych osobowych.

§ 3 Srodki zabezpieczenia Danych osobowych

1. Procesor zobowigzuje sie wdrozy¢ i stosowac odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic
stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych dane
osobowe bedg przetwarzane na podstawie umowy powierzenia oraz zapewnic¢ realizacje zasad ochrony
danych w fazie projektowania (privacy by design) oraz domyslnej ochrony danych (privacy by default) - art.
25 rodo.
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2. Administrator danych ma prawo wydawac¢ procesorowi wigzgce instrukcje dotyczace wdrozenia
dodatkowych/nowych s$rodkéw zabezpieczajgcych. Procesor powinien wdrozyé takie srodki w terminie
uprzednio uzgodnionym z administratorem danych.

§ 4 Obowiazki informacyjne Procesora. Incydenty

1. Procesor zobowigzany jest niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia powziecia
informacji, zawiadomi¢ administratora danych na adres e-mail: ecn.iod@enea.pl o:

a) prowadzonej lub planowanej kontroli, audycie czy inspekcji w zakresie przetwarzania Danych
osobowych u Procesora lub Sub-procesora oraz umozliwi¢ Administratorowi danych udziat w tej
kontroli, audycie czy inspekcji, o ile nie sprzeciwiajg sie temu przepisy prawa bezwzglednie
obowigzujacego ani organ prowadzgcy kontrole;

b) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem lub udziatem Sub-procesoréw w sprawach dotyczacych
ochrony Danych osobowych prowadzonych przez organy administracji panstwowej lub samorzadowej,
w tym w szczegdlnosci przez krajowy organ nadzoru (w tym w szczegdlnosci wszelkiej korespondencji z
PUODO Ilub innym organem nadzorczym z ww. organami, decyzjach przez nie wydanych,
rozpatrywanych skarg, prowadzonych lub zapowiedzianych kontrolach), Policje lub sad (w tym
w szczegolnosci wszelkich postepowaniach, ktérych przedmiotem bytoby powierzenie w przetwarzanie
Danych osobowych), chyba ze bedzie to sprzeczne z decyzja wydang przez organy administracji
publicznej lub z przepisami prawa — o ktérych posiada wiedze.

2. Procesor zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdiniej jednak niz w ciggu 12 godzin, zawiadomié
administratora danych o kazdym zaistniatym incydencie (dalej jako: , incydent”) przez ktéry rozumie sie:

a) naruszenie zasad ochrony Danych osobowych lub

b) podejrzenie naruszenia lub

c) probe naruszenia zasad ochrony Danych osobowych.

3. Zgtoszenie incydentu powinno zosta¢ dokonane drogg telefoniczng pod nr [***] oraz jednoczesnie na adres
e-mail: ece.iod@enea.pl i zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje:

a) szczegdtowy opis Incydentu, a w szczegdlnosci date, czas trwania, miejsce wystgpienia Incydentu i jego
skale (m.in. przyblizona liczba osdéb, ktérych dotyczy Incydent oraz kategorie tych oséb);

b) imieinazwisko oraz dane kontaktowe do osoby, mogacej udzieli¢ dalszych informacji o Incydencie;

c) opis zastosowanych przez Procesora Srodkéw w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych
skutkéw Incydentu.

4. Procesor zobowigzany jest niezwtocznie, jednakze nie pdiniej jednak niz w ciggu 12 godzin przekazac
administratorowi danych wszelkie dokumenty i informacje zwigzane z incydentem na kazde zgdanie
administratora danych.

5. Procesor zobowigzany jest zastosowac sie do wszelkich wytycznych lub polecen administratora danych w
celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutkéw incydentu i zapobiegniecia jego powtdrzeniu w
przysztosci.

§ 5 Dalsze powierzenie przetwarzania Danych osobowych

1. Procesor jest uprawniony do dalszego powierzenia danych osobowych dalszemu procesorowi (dalej jako:
,sub-procesor”). Jednoczesnie procesor zapewnia, ze bedzie korzystat wytgcznie z ustug takich sub-
procesoréw, ktdrzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi rodo oraz przepiséw obowigzujgcego prawa z zakresu
ochrony danych osobowych, wskazanych w § 2 ust. 1 umowy powierzenia, oraz zapewniato ochrone praw
0s6b, ktorych dane dotycza. Zaakceptowani przez administratora danych sub-procesorzy zostali wymienieni
w zatgczniku nr 1 do umowy powierzenia.

2. W przypadku dalszego powierzenia danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej, procesor zobowigzany jest
przed dokonaniem dalszego powierzenia, przedstawi¢ administratorowi danych liste sub-procesoréw.

Strona 19 z 62


mailto:ecn.iod@enea.pl

oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2022/0000105053

Procesor zobowigzany jest ponadto do uprzedniego informowania administratora danych o wszelkich

zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia sub-procesoréw.

3. Administrator danych uprawniony jest do sprzeciwienia sie zmianom sub-procesoréw lub dodaniu nowych
sub-procesordw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, bez wskazywania przyczyny, jak rowniez do zazgdania
zaprzestania powierzania przetwarzania danych osobowych sub-procesorowi, w razie stwierdzenia, ze nie
daje on gwarancji stosowania odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych w celu zapewnienia
bezpieczeristwa danym osobowym.

4. Procesor zobowigzany jest zapewnié, ze umowy zawierane przez niego z sup-procesorami beda zawieraty
tozsame postanowienia jak te zawarte w umowie powierzenia, w szczegélnosci beda nakfadaty na sub-
procesoréw obowigzek wdrozenia i stosowania co najmniej takiego samego poziom ochrony danych
osobowych jak przewidziany w umowie powierzenia.

5. Procesor ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podmiotu, ktéremu powierzyt dalsze
przetwarzanie danych osobowych jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

§ 6 Audyty Administratora danych

1. Administrator danych uprawniony jest do dokonania audytu przetwarzania danych osobowych przez
procesora na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie. Na potrzeby niniejszego paragrafu przez
administratora danych rozumie sie réwniez audytora zewnetrznego dziatajgcego na zlecenie administratora
danych.

2. O zamiarze dokonania audytu, administrator danych zawiadamia procesora z 7-dniowym wyprzedzeniem,
wskazujgc termin audytu w uzasadnionych przypadkach, gdy przeprowadzenie audytu jest niezbedne dla
zapewnienia prawidtowosci przetwarzania danych osobowych, w tym ich bezpieczenstwa, procesor moze
dokonac audytu bez zawiadomienia, o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

3. Procesor zobowigzany jest wspotpracowac z administratorem danych w toku audytu, w szczegdlnosci:

a) umozliwi¢ Administratorowi danych dostep do wszystkich pomieszczen, w ktérych ma miejsce
przetwarzanie Danych osobowych;

b) umozliwi¢ Administratorowi wglad do dokumentacji dotyczacej przetwarzania Danych osobowych oraz
wszelkich systemoéw informatycznych, wykorzystywanych przez Procesora w celu przetwarzania Danych
osobowych oraz ich dokumentacjg;

c) niezwtocznie udziela¢ Administratorowi danych wszelkich wyjasnien i informacji dotyczacych
przetwarzania Danych osobowych.

4. Dokonanie audytu potwierdzane jest protokotem. Na zakonczenie audytu, o ktérym mowa powyzej,
przedstawiciel administratora danych sporzadza protokét w 2 (dwdch) egzemplarzach, ktory podpisujg
przedstawiciele obu stron. W razie odmowy podpisania protokotu przez przedstawiciela procesora,
przedstawiciel administratora danych czyni na protokole stosowng wzmianke i podpisuje protokot
samodzielnie.

5. Po zakoriczeniu audytu, administrator danych moze przekazaé procesorowi wytyczne lub uwagi, do ktérych
procesor zobowigzany jest sie zastosowaé w terminie wskazanym przez administratora danych.

6. Administrator danych jest uprawniony do dokonywania audytéw réwniez u sub-procesoréw. Procesor
zobowigzany jest zapewnié, ze w umowach zawieranych z sub-procesorami zostanie przewidziane
uprawnienie administratora danych do dokonania audytu u sub-procesora, na zasadach nie mniej
korzystnych dla administratora danych niz wskazane w niniejszym ustepie.

§ 7 Odpowiedzialnos$¢ Procesora. Kary umowne

1. Procesor ponosi petng odpowiedzialno$¢ z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy
powierzenia lub z tytutu naruszenia przepisow regulujgcych zasady ochrony danych, w szczegdlnosci
okreslonych w § 2 ust. 1 umowy.

2. Procesor zaptaci administratorowi danych kare umowng w kazdym z nastepujacych przypadkow:
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a) w przypadku opdzinienia Procesora w przekazaniu informacji o Incydencie, zgodnie z § 4 Umowy
powierzenia, w wysokosci 5 000,00 zt (stownie: pie¢ tysiecy ztotych) za kazdg rozpoczetg godzine
opdznienia;

b) w przypadku naruszenia postanowien Umowy powierzenia innych niz wskazane w pkt a), w wysokosci
[50 000,00] zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia;

c) w przypadku uchybienia terminowi dochowania czynnosci, o ktorych mowa w § 8 Umowy powierzenia,
w wysokosci [2 000,00] zt (stownie: dwa tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

3. Administrator danych jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci, w razie gdyby
szkoda przekraczata wartos$¢ naliczonych kar umownych.

4. Kary umowne pfatne sg w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania przez procesora noty obcigzeniowej
na rachunek bankowy wskazany w nocie obcigzeniowej.

5. W przypadku naruszenia przepisdw regulujgcych ochrone danych osobowych z przyczyn lezgcych po stronie
procesora, procesor zobowigzuje sie do zwrotu wszelkich kosztéw poniesionych przez administratora
danych, wynikajgcych z prawomocnego orzeczenia sgdowego, ostatecznej decyzji organu lub zawartej za
zgody procesora ugody, w tym kosztéow publikacji orzeczenia lub os$wiadczenia, kosztéw procesu,
odszkodowan, zadosc¢uczynien, ktére ten poniesie w zwigzku z naruszeniem przepisdw regulujgcych ochrone
danych osobowych z przyczyn lezacych po stronie procesora. W razie wytoczenia przez osobe trzecia
powddztwa przeciwko administratorowi danych z tytutu naruszenia praw osoby trzeciej w zwigzku z
naruszeniem przepiséw regulujgcych ochrone danych osobowych z przyczyn lezacych po stronie procesora,
procesor wstgpi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi
zinterwencjg uboczng po stronie pozwanej. Procesor zapfaci administratorowi danych ww. Kwoty w terminie
7 (siedmiu) dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia, wydania ostatecznej decyzji organu lub zawarcia
ugody.

6. Niezaleznie od obowigzkow okreslonych w ust. 5, procesor zobowigzany jest do dostarczania w toku
postepowan tam wskazanych, wszelkich koniecznych wyjasnien, informacji lub dokumentéw. Procesor
zobowigzuje sie rowniez do podejmowania uzasadnionych, dopuszczalnych prawnie czynnosci, majgcych na
celu uchronienie administratora danych przed postepowaniami, skargami, dziataniami prawnymi lub innymi
czynnosciami, bedgcymi wynikiem naruszenia przez procesora zasad ochrony danych osobowych.

§ 8 Usuniecie Danych osobowych

1. Nie pdzniej niz w ciggu 7 (siedmiu) dni od dnia wygasniecia lub rozwigzania umowy powierzenia, procesor
zobowiazuje sie:

a) komisyjnie zniszczy¢ wszelkie nosniki Danych osobowych (w tym wszelkie kopie Danych osobowych, w
tym kopie robocze i archiwalne) oraz doreczy¢ Administratorowi danych pisemne oswiadczenie (forma
pisemna pod rygorem niewaznosci) o ich zniszczeniu podpisane przez Procesora oraz wszystkich
cztonkdéw komisji, ktérzy uczestniczyli w zniszczeniu albo

b) zwrdéci¢ Administratorowi danych w/w nosniki Danych osobowych

- w zaleznosci od zgdania Administratora danych, ztozonego Procesorowi za pomocg poczty elektronicznej

na adres email - z uwzglednieniem ust. 2 ponizej.

2. Oswiadczenie o zniszczeniu nosnikdw zostanie przestane przez procesora w formie skanu podpisanego
dokumentu na adres email: ece.iod@enea.pl a oryginat, w terminie 3 dni roboczych od dnia zniszczenia
nos$nikéw danych osobowych, wysle listem poleconym lub doreczy osobiscie na adres: enea centrum......... .

3. W celu unikniecia watpliwosci strony zgodnie oswiadczajg, ze w przypadku danych osobowych zapisanych w
infrastrukturze informatycznej, takiej jak serwery, komputery, nosniki pamieci masowej lub inny sprzet
komputerowy, administrator danych nie jest uprawniony do zgdania wydania mu elementéw infrastruktury
informatycznej, o ktérej mowa powyzej, w ktorych zostaty zapisane dane osobowe. Dane osobowe zapisane
w infrastrukturze informatycznej zostang w takim wypadku trwale zniszczone (usuniete) przez procesora,
bez mozliwosci ich odtworzenia (przywrécenia) w jakikolwiek sposdb.
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& 9 Okres obowigzywania

1. Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas obowigzywania umowy. Dla unikniecia wszelkich watpliwosci
strony potwierdzaja, ze umowa powierzenia wygasa w kazdym wypadku zakorczenia okresu obowigzywania
umowy, niezaleznie od przyczyny.

2. Umowa powierzenia moze by¢ wypowiedziana przez administratora danych, ze skutkiem natychmiastowym,
w przypadku zaistnienia waznych przyczyn, przez ktére strony rozumiejg, w szczegdlnosci:

a) naruszenie przez Procesora ktéregokolwiek z postanowiert Umowy powierzenia;

b) naruszenie przez Procesora lub Sub-procesora przepiséw regulujgcych ochrone danych osobowych, w
szczegdlnosci tych wymienionych w § 2 ust. 1 Umowy powierzenia;

c) niezastosowanie sie do wytycznych lub uwag Administratora danych, skierowanych do Procesora na
podstawie § 3 ust. 2, § 4 ust. 5, § 6 ust. 5 Umowy powierzenia.

3. Strony niniejszym potwierdzajg, ze wypowiedzenie umowy powierzenia przez administratora danych
stanowi wazng przyczyne uprawniajacg administratora danych do wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym. Procesorowi nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia wobec administratora danych w
zwigzku z wypowiedzeniem umowy powierzenia i umowy.

4. Jezeli procesor powierza przetwarzanie danych osobowych sub-procesorowi, to zobowigzuje sie zawrzec tak
uksztattowang umowe pomiedzy nim a sub-procesorem, ze wypowiedzenie umowy powierzenia bedzie
powodowato jednoczesne rozwigzane umowy zawartej przez procesora z sub-procesorem.

§ 10 Postanowienia koricowe

1. Umowa powierzenia wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez strony.

2. Zmiana tresci umowy wymaga zgodnych oswiadczen woli obu stron umowy wyrazonych - pod rygorem
niewaznosci - w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, o ktérej mowa w art. 78 (1) kodeksu cywilnego.
W celu unikniecia watpliwosci strony o$wiadczajg, ze ilekro¢ w niniejszej umowie zastrzezono ztozenie
oswiadczenia w formie pisemnej, to oznacza to strony w tych przypadkach dopuszczajg rowniez zachowanie
formy elektronicznej, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

3. Procesor nie moze przenie$¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z umowy powierzenia na jakikolwiek
podmiot bez uprzedniej zgody administratora danych w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Do umowy powierzenia zastosowanie ma prawo polskie.

5. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

6. Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporow powstatych w zwigzku z realizacjg umowy powierzenia jest sad
wtasciwy dla siedziby administratora danych.

7. Umowe sporzagdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.Jezeli
ktorakolwiek ze Stron podpisze umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym, druga Strona otrzyma
egzemplarz umowy w formie elektronicznej, przestany na adres e-mail koordynatora umowy.

Administrator danych Procesor

ZAtACZNIKNR 1
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WYKAZ SUB-PROCESOROW
Lista zaakceptowanych przez Administratora danych Sub-procesoréow, ktérym Procesor moze podpowierzyé
przetwarzanie Danych osobowych
1)
2)
3)
itd.
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